R
=

4

A
7

7

7
24

W

72N

00

2

W7

AN
3
¥

>

<

<

AN
7

77

¢/
A
X

NN

e

<

<

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

INFORME INTERNO DE TRABAJO

CODIGO: CCE-DES-FM-16
VERSION: 03 DE 24 DE ENERO DE 2022

= Colombia

: _: COMPRA EFICIENTE

.
P Fdac T
.r-:'

Agencia Nacional de Contratacion Pablica

Contenido

1. IDENTIFICACION DEL INFORME ...t 2
2. DESTINO Y AUTORES DEL INFORME ...ttt 2
3. RESULTADO PRUEBA FUNCIONAL CICLO T QA ...t 3
3.1.  Ficha técnica prueba funcional Subdireccion de IDT. .....eeeeeeereceereceerene 3
3.2.  Resultados por criterios de ACePtACION......ccceeveeceeeeree e 3
IR F BT 1=To3 {0 1IAVAT =TS {@ T Lo TSR 4
3.4. Detalle de 105 AefECTOS. ..o 4
3.5.  Indicadores de ACEPTACION ..ot 5
3.6, ANQIISIS QUA oottt ettt ettt e e e e et et et ettt et e eseeeeeseseaeseseseseseseaeaneas 5
3.7.  CONCIUSIONES QUA ...ttt ettt s et a s e s nnnn 7
RS M N [>T @ [o 1@ [ (STex f Lo L1 SRR 7
I L > (@ OSSR 8
4. VALIDACION / AUTORIZACIONES .........ooeeoeeeeeeeeeeseeeseeeseeeeseeeeseesesesseeseseeseeseneeseenns 9
4.1. Validaciones y autorizaciones pruebas CIClO T ... eeereceeresese e 9

NS

Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente

\&// de Planeacién - DNP Tel. (601]7956600 » Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogotd - Colombia
(! WWW.COLOMBIACOMPRA.GOV.CO

Versién: 03 Caédigo: Fecha: 24 de enero de 2022 Pagina 1 de

CCE-DES-FM-16 10

X
7

=
7

N

>/

0

<o
<&

&2

<
N

&

A

—

>
A

»

2,
>

&

</<>
<
C\0

<«

2
3
©>>@&

<<0;%

<
SN




R
=Ho

4

A
@)

7
24

W

72N

¢

2

NN

A

e

<

A
4

%‘K_"Z

¥

7

WA/
7

0%

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

INFORME INTERNO DE TRABAJO

CODIGO: CCE-DES-FM-16
VERSION: 03 DE 24 DE ENERO DE 2022

1. IDENTIFICACION DEL INFORME
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L

Agencia Nacional de Contratacion Pablica

Fecha: 02/01/2024

Ciudad: Bogotd D.C

Informe pruebas funcionales Hito 2 Mi
mercado popular

Dar a conocer los resultados de las pruebas
funcionales Ciclo 1 ejecutadas al aplicativo
Mimercado popular correspondiente al Hito 2
en ambiente de pruebas QA. No estd dentro
del alcance del informe resultados de
pruebas de regresion y pruebas UAT ciclo 2, ya
que a la fecha no se han ejecutado, por lo
cual en el periodo de garantia en los inicios
del 2024 se tendrdn que ejecutar y validar las
pruebas y defectos pendientes.

Ubicacion electronica: 24. Mi Mercado Popular

Titulo del Informe:

Objeto del Informe:

2. DESTINO Y AUTORES DEL INFORME

Nombre: Carlos Francisco Toledo

Cargo: Subdirector de Informacion y Desarrollo Tecnoldgico.
Areqd: Subdireccion de Informacién y Desarrollo Tecnoldgico.
Nombre: Herndn Castilla Quintero

Cargo: Conftratista

Areq: Subdireccion de Informacion y Desarrollo Tecnoldgico.
Nombre: Josué Fernando Gutiérrez Rojas

Cargo: Contratista

Area: Subdireccion de Informacion y Desarrollo Tecnoldgico.
Nombre: Pablo Antonio Gafaro Alvarez

Cargo: Conftratista

Area: Subdireccion de Informacion y Desarrollo Tecnoldgico.
Nombre: Leonor Garcia Tamayo

Cargo: GestorT1 - 15

Area: Subdireccion de Informacion y Desarrollo Tecnologico.
Nombre: Oscar Ferney Rojas Rodriguez

Cargo: Analista T2 - 04

Area: Subdireccion de informacion y desarrollo tecnoldgico.
Nombre: Diego Felipe Santana

Cargo: Conftratista

Areq: Subdireccion de informacion y desarrollo tecnoldgico.
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3. RESULTADO PRUEBA FUNCIONAL CICLO 1 QA

3.1.  Ficha técnica prueba funcional Subdireccion de IDT.
Aplicativo/ Mi mercado popular
Herramienta
URL https://ga.mimercadopopular.gov.co/proveedores

https://ga.mimercadopopular.gov.co/Entidad

Ambiente QA

Precondiciones - Entrega de borrador de Historias de usuario
correspondientes al hito 2 para elaboracion de casos
de prueba.

- Aclaracién de dudaos por parte del equipo de
requerimientos a las inquietudes presentadas en la
elaboracion de casos de prueba y ejecucidn de
pruebas.

- Asignacion del personal para ejecucion de pruebas
de ciclo 1. (Se destinaron 3 recursos para las pruebas)

- Despliegue del hito 2 en el ambiente de QA de mi
mercado popular

- Entrega de Excel relacionando lo cdlculos a validar
en vista entidad como proveedor, asi como sesion de
entendimiento de los cdlculos.

Alcance Ejecucion de 340 casos de prueba correspondientes a 11 HU

de los mddulos entidad y proveedor. No estd dentro del

alcance de este informe pruebas de regresiéon y pruebas UAT
de ciclo 2, las cuales deberdn ejecutarse una vez se
solucionen los defectos de todos los hitos. Tampoco se

encuentra en el alcance ejecucidon de pruebas estdticas a

la documentacion entregada por Renata.

3.2. Resultados por criterios de aceptacion

NN

Estado actual | Cantidad
B Eiapa de del defect
Requerimiento e los defecios | de
pruebas
defectos
Hito 2 Entidad y proveedor Pruebas ciclo 1 | 25 defectos 100
abiertos 'y 75
cerrados
100
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3.3. Defectosy estado

A continuacion, se relaciona la tabla con los defectos evidenciados durante las
pruebas de ciclo 1 para el hito 2, donde se reportd un total de 100 defectos, de
los cuales se encuentran pendientes por solucionar 17 criticos y 8 medios (25
defectos pendientes)

Cantidad de defectos por criticidad hito 2 ciclo 1

40

36
27
20 Y 3 11
1 0 ,—l 0
0

Blogueante Critico Medio Bajo

M Cerrado MEPendiente

3.4. Detalle de los defectos

En esta seccion, se mencionardn las temdaticas principales por las que se
presentaron los defectos de categoria blogueante vy critica:

Bloqueantes: Se generd error bloqueante al no permitir acceder como entidad
compradora por error en la validacién del cédigo de autenticacién. Esta
novedad ya fue solucionada.

Criticos: Los defectos de esta categoria fueron reportados principalmente por
las siguientes razones:

- Errores en los cdlculos desde la vista de proveedor y entidad.

- Visuadlizacion errada de las tablas relacionadas con los cdlculos en la
oferta del proveedor, la adjudicacion realizada por la entidad y la
generacion de la orden de compra.

- Defectos relacionados con la interoperabilidad del SIIF

- Error en la publicacion de eventos de cotizacion de la entidad.

- Defectos reportados porinconvenientes en la edicion de eventos, ofertas
y 6rdenes de compra.

- Errores detectados en la configuraciéon de la gestion de usuario.

- La descargay gestion de documentos presentaba constantes errores.
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- Datos incompletos o errados en eventos, ofertas, érdenes de compra vy
modificaciones a érdenes.

- Defectos enla cancelacién de eventos y en la seccién del foro.

- Diferencias constantes entre la informaciéon que visualiza la entidad,
proveedor y administrador para un mismo maodulo.

3.5. Indicadores de aceptacion

De los 100 defectos encontrados en las pruebas de ciclo 1 del hito 2 de Mi
mercado popular estd pendiente la solucién de 25 defectos, por lo cual
actualmente nos encontramos con un 25% de defectos pendientes de solucidon
para el hito 2, en el mismo sentido, se encuentra pendiente la ejecucion de las
pruebas de regresion y UAT ciclo 2, por estas razones aun no se tiene aceptacion
para la salida a produccion del hito 2.

3.6. Andlisis QA

- Para el segundo hito fueron solucionados 75 de los defectos reportados,
esta pendiente la solucidn de 25 defectos, ejecucidon de pruebas de
regresion y UAT ciclo 2.

- Las HU del hito 2 firmadas en su Ultima version fueron entregadas cuando
se estaba por finalizar la ejecucion de pruebas del hito 2, por lo cual para
reducir la probabilidad de materializacidon de defectos relacionados con
las actualizaciones de las HU se ejecutardn las pruebas de regresion
enfocados en las HU en su Ultima version.

- Para lograr la ejecuciéon de las pruebas en la apertura y cierre de los
eventos de cotizacidn, Renata tuvo que crear 2 botones exclusivos para
el ambiente de QA para dar apertura o cierre anticipado de los eventos
de cotizacién, estas funcionalidades no deben migrarse a produccion.

-  Desde QA se informa que debe existir un procedimiento para cuando el
proveedor quiera desvincularse del catdlogo y productos. Técnicamente
en la plataforma actual se rechazan productos y catdlogos desde el
administrador, pero es importante que se defina mayor detalle a nivel
operativo de coémo funcionard este escenario en produccion.

- Se evidencia que no existe un botdn para desactivar los productos o
catdlogos desde el administrador; desde QA se considera necesario
exista una funcionalidad que permita desvincular los productos o
catdlogos, ya sea porque no hay proveedores que lo ofrezcan o por la
razon que considere el administrador. Actualmente todo estd limitado a
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ggj o se habilitan los catdlogos y productos para compras de las entidades,

//) pero nada relacionado con la inactivacion de catdlogos y productos.
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- Cuando la entidad crea su evento de cotizacion el sistema le mostrard la
cantidad de proveedores que se van a presentar, pero no los nombres
de los proponentes.

- Actualmente el sistema solo permite vincular 1 CDP en el evento de
cotizacion, pero puede existir el caso que una entidad relacione 2 CDP o
VF para una compra. Esto debe contemplarse para futuros despliegues.

- Desde QA no fue posible validar la eliminacion de usuarios desde COUPA
y sus efectos en Mi mercado popular, debido a que los ambientes de
pruebas de MMP se encuentran vinculados con COUPA Produccion.

- El equipo técnico confirma que desde la opciéon “Generar evento de
cotizacion” no es posible agregar nuevos productos a la compra, solo
serd posible desde la canasta.

- Se reportd desde QA la criticidad de que al rechazar en la cadena de
aprobacién una orden de compra sea necesario volver a comenzar todo
el ciclo de compras, en vez de reiniciar las aprobaciones de la orden de
compra. Desde el equipo técnico se confirmd que esto se habia revisado
con el funcional, pero desde el frente de QA consideramos deberia
volverse a revisar por el equipo, ya que el riesgo de volver a iniciar una
compra para una entidad desde 0 es critico a nivel de tiempos,
planeacioén y posiblemente presupuesto.

- El equipo técnico confirma que los cdlculos de la calculadora en los
eventos de cotizacion son informativos y por ende es normal que no se
guarden.

- Actualmente el campo detalle de los productos en la canasta de
compras se borra en la vista entidad, proveedor y administrador. Desde
el equipo técnico se indica que esto deberd serrevisado para una version
futura.

- Actualmente no hay filtros para buscar los eventos de cotizacion, el drea
técnica indica que no se encuentran filtros, pero si una segmentacion del
estado de las cotizaciones. AUn asi desde QA consideramos para futuras
versiones se contemple incorporar filtros en las vistas de eventos de
cotizacion.

- Quedd definido que solo se podrdn realizar compras en una canasta si
los productos son del mismo catdlogo.

- Actualmente para varios moédulos de la plataforma no existe una
funcionalidad que permita dar vuelta atrds en la Ultima interfaz que
ingreso el usuario, desde el drea técnicay Renata indicaron que se podia
navegar desde las otras funcionalidades que muestra la plataforma, adn
asi desde QA consideramos pertinente incorporar para futuras versiones
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\\oy anteriores en la plataforma.
%@" - Desde el drea de QA es importante que desde Renata se hayan
< ejecutado pruebas unitarias, pruebas de carga, pruebas de seguridad y
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pruebas funcionales. Cada uno de estos puntos debe tener un
documento con evidencias y debid ser recibido por la gerencia del
proyecto. (Esta informacién se ha solicitado por QA desde el 7 de
noviembre del 2023, se dejan los correos de seguimiento en la seccidn
anexos)

- El hito 2 presenta una criticidad alta con relacién a los cdlculos, por lo
cual Renata debe garantizar que las formulas concuerden con lo
solicitado en el requerimiento.

- Seremitid correo a la gerencia del proyecto el 8 de noviembre del 2023
solicitando concepto desde el frente de seguridad para la salida a
produccién de este primer hito; a la fecha no se ha tenido respuesta
oficial, se deja constancia en este informe que para la salida a
produccioén tanto para el hito 1, 2 y 3 el drea de seguridad de la
informacién debe remitir un concepto favorable o certificacion que
garantice no se tengan riesgos al momento de salir a produccion con la
plataforma. (Correo en seccidon anexos.)

- Desde desarrollo, infraestructura y Renata se confima que el
almacenamiento de datos y documentacion se estd ejecutando en
repositorios de la ANCP-CCE.

- Debido a no contar desde un inicio con las HU en su Ultima version fueron
reportados defectos que fueron cerrados con aclaraciones realizadas
por Renata y el drea de requerimientos, ya que no aplicaba la solucion
de lo reportado.

- En la elaboracién de casos de prueba se generaron constantes
preguntas por la no actualizaciéon de las HU, se deja soportes de correo
electronico con la resolucidon de preguntas por parte del drea de
requerimientos.

- Desde QA el alcance de las pruebas estd enfocado a la funcionalidad
de acuerdo con los requerimientos, aun asi se deja precedente que es
muy importante que el drea de negocios o quien corresponda tenga muy
clara la base juridica que soporta esta aplicaciéon para su salida a
produccion.

3.7. Conclusiones QA

- Se da cierre al ciclo 1 de pruebas para el hito 2 de Mi mercado popular
con 25 defectos pendientes de solucionar en el periodo de garantia del

proyecto.
- Para tener la aceptacion del producto estd pendiente en el periodo de
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@f@@ garantia del proyecto la ejecuciéon de pruebas de regresion, pruebas UAT

d D . .pe .7 .

N ciclo 2, pruebas de carga y certificacion de seguridad.

28 - Este informe no es el definitivo del hito 2, se deberd dar un alcance al

7

v mismo una vez se cumpla con el punto anterior.
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3.8. Riesgos detectados
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Descripciéon del riesgo.

Accidén para ejecutar

funcional.

Ejecucion de pruebas ciclo 1 con HU
en estado borrador y sin firma del

En las pruebas de regresion ejecutar las
validaciones, teniendo en cuenta las HU
firmadas en su Ultima version para mitigar
el riesgo de materializacion de defectos
no revisados en los primeros casos de
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3.9.  Anexos

3.9.1. Casos de pruebas

20231204 CCE-GTI-FM-51 Casos de prueba Mi mercado popular Renata Hito 2
Entidad.xlsx

20231212 CCE-GTI-FM-51 Casos de prueba Mi mercado popular Renata Hito 2 Entidad
parte 2.xlsx

20231204 CCE-GTI-FM-51 Casos de prueba Mi mercado popular Renata Hito 2 Entidad
Orden de compra.xlsx

3.9.2. Evidencias de ejecucion de pruebas

20231220 Evidencia ejecucion de pruebas interfaz entidad Hito 2 Mi mercado popular
gestion de usuario.docx

20231213 Evidencia ejecucion de pruebas interfaz entidad Hito 2 Mi mercado
popular.docx

20231220 Evidencia ejecucion de pruebas interfaz entidad Hito 2 Mi mercado popular
ordenes de compra.docx

3.9.3. Requerimiento

Mi Mercado Popular - Renata: tablero aqgil - Colombia Compra Eficiente (atlassian.net)

3.9.4. Correo de avances
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20231229 Avance pruebas ciclo 1 MMP HITO 1 _HITO 2 HITO 3.msg

3.9.5. Oftros

Concepto seguridad de la informacion Hito 1 Mi mercado popular..msg

RE_Aclaracion dudas HU hito 2 MMP 001.msg

RE Aclaracién dudas HU hito 2 MMP 002.msg

RE_Dudas gestion de usuarios.msg

Calculo - Mi Mercado Popular.xlsx

4. VALIDACION / AUTORIZACIONES

4.1. Validaciones y autorizaciones pruebas ciclo 1

NOMBRE FECHA FIRMA
Elaboro Oscar Ferney Rojas  02/01/2024
Rodriguez
LY osué Fernando 02/01/2024

Gutiérrez Rojas

WNs{e|s}e M Lconor Garcia 02/01/2024 Lol cutrlereesy O
Tamayo '
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2 . P Asesora Experta con funciones <~>\/<7
Karina Blanco Marin de planeacion \\{@:ﬁlg
Creacion y estandarizaciéon  de G2 . . Asesora Experta con funciones R
01 formato 20/06/2019 Karina Blanco Marin de planeacién %
Karina Blanco Marin Asesora Experta con funciones
P! de planeacion
Elabord Karina Blanco Marin Asesora Experta con funciones
de planeacion
N o . . Asesora Experta con funciones
02 Actualizacién del formato 01/06/2021 Karina Blanco Marin de planeacién
Claudia Ximena Lépez secretaria general
Valenfina Durango Reina Contratista Direccion General
: f 6 2 . . Asesora Experta con funciones
03 Ajustes de imagen de ANCPCCE 24/01/2022 Karina Blanco Marin de planeacion
Karina Blanco Marin Asesora Experta con funciones
de planeacion
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