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FORMATO DE RESPUESTA PQRSD
[bookmark: _Hlk143780582]DOCUMENTOS TIPO – Fundamento normativo – Obligatoriedad 

El artículo 1 de la Ley 2022 de 2020 “Por la cual modifica el artículo 4 de la Ley 1882 de 2018 y se dictan otras disposiciones” otorga a la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente la competencia para adoptar los documentos tipo que serán de obligatorio cumplimiento en la actividad contractual de todas las entidades sometidas al Estatuto General de la Administración Pública.

SECTOR SOCIAL – Documentos tipo – Vigentes

Las Resoluciones 539, 540 y 541 del 21 de agosto de 2025, así como las Resoluciones 952 y 953 del 15 de diciembre de 2025, adoptadas en el sector de infraestructura social, aplican de forma transversal a las modalidades de selección indicadas y a los proyectos de infraestructura, interventoría y consultoría enmarcados dentro de los sectores educativo, de salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda, en los procesos de selección cuyo aviso de convocatoria se publique a partir del 16 de febrero de 2026. 

DOCUMENTOS TIPO – Aplicación – Matriz de Experiencia 

Para establecer si determinado objeto contractual se encuentra cobijado o no por los documentos tipo, es necesario determinar si el mismo se enmarca en los tipos de infraestructura, modalidades de selección y tipos de obra estandarizadas en las respectivas matrices de experiencia. De esta manera, solo resulta obligatoria la aplicación de un documento tipo en particular cuando se ha establecido que el objeto contractual y la modalidad en la que debe contratarse están dentro del ámbito de aplicación de las resoluciones expedidas por esta Agencia mediante las cuales se adoptan documentos tipo.

Uno de los elementos comunes a los diferentes documentos tipo es la “Matriz – Experiencia”. Esta consta de unas celdas en las que se describe la experiencia requerida en relación con el objeto a contratar, definiendo además qué tipo de actividades relacionadas con cada sector deben acogerse a los pliegos tipo. Por otro lado, encontramos el “Anexo – Glosario”, el cual contiene las definiciones de los términos usados en los documentos del proceso. Utilizando estos dos documentos, la entidad estatal puede definir si el objeto a contratarse debe emplear los documentos tipo adoptados por esta Agencia.

DOCUMENTOS TIPO – Infraestructura social - Aplicación – Matriz de Experiencia – Grupo de ocupación institucional

De acuerdo con lo anterior, la clasificación de una edificación dentro del grupo de ocupación institucional no depende exclusivamente de la naturaleza jurídica de la entidad que adelante el proceso de contratación, sino de la destinación y características de la infraestructura objeto de intervención y de las actividades que en ella se desarrollan. Por consiguiente, para determinar la procedencia de los Documentos Tipo en el caso concreto, deberá establecerse si el objeto contractual y la infraestructura a intervenir corresponden a alguna de las actividades y tipologías comprendidas dentro del ámbito material definido en los respectivos Documentos Tipo.

Adicionalmente, como se precisa, las actividades señaladas recaerían sobre obras en proyectos de infraestructura institucional. De esta forma, para determinar qué abarca este tipo de infraestructura, de conformidad con la norma NSR-10 en el Grupo de Ocupación Institucional (I) –K.2.6– “(…) se clasifican las edificaciones o espacios utilizados para la reclusión de personas que adolecen de limitaciones mentales o están sujetas a castigos penales o correccionales; en el tratamiento o cuidado de personas o en su reunión con propósitos educativos o de instrucción. De igual manera se clasifican dentro de este grupo las edificaciones y espacios indispensables en la atención de emergencias, preservación de la seguridad de personas y la prestación de servicios públicos y administrativos necesarios para el buen funcionamiento de las ciudades”. Este Grupo de Ocupación está constituida “(…) por los Subgrupos de Ocupación Institucional de Reclusión (I-1), Institucional de Salud o Incapacidad (I-2), Institucional de Educación (I-3), Institucional de Seguridad Pública (I-4) e Institucional de Servicio Público (I-5)”.
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	Concepto C – 1185 de 2026

	Temas:                   
	DOCUMENTOS TIPO – Fundamento normativo – Obligatoriedad / SECTOR SOCIAL – Documentos tipo – Vigentes / DOCUMENTOS TIPO – Aplicación – Matriz de Experiencia / DOCUMENTOS TIPO – Infraestructura social - Aplicación – Matriz de Experiencia – Grupo de ocupación institucional.


	Radicación:               
	Respuesta a consulta con radicado No.  1_2026_07_28_009906



Estimada Señor (a):  
	
[bookmark: _Hlk95313578]En ejercicio de la competencia otorgada por los artículos 3, numeral 5º, y 11, numeral 8º, del Decreto Ley 4170 de 2011, así como lo establecido en el artículo 4 de la Resolución 1707 de 2018 expedida por esta Entidad, la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente– responde su solicitud de consulta de fecha 28 de julio de 2026, en la cual manifiesta lo siguiente: 

“(…)

¿Resultan aplicables al presente proceso los Documentos Tipo para obra pública de infraestructura social en la modalidad de mínima cuantía expedidos por la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente, teniendo en cuenta que el objeto contractual corresponde a la adecuación de un Punto de Atención al Ciudadano y zonas conexas?

Lo anterior, teniendo en cuenta que el SENA es un establecimiento público y que las áreas objeto de intervención corresponden a espacios destinados principalmente a la atención al ciudadano, más no a ambientes de formación o infraestructura educativa. 

En consecuencia, se solicita precisar si el proceso se enmarca dentro de los Documentos Tipo de infraestructura social del sector educación o si, por la naturaleza y destinación de las áreas intervenidas, dichos documentos no resultan aplicables al proceso.

(…)”

De manera preliminar, resulta necesario resaltar que esta entidad solo tiene competencia para responder consultas sobre la aplicación de normas de carácter general en materia de compras y contratación pública. En ese sentido, resolver casos particulares desborda las atribuciones asignadas por el legislador extraordinario, que no concibió a Colombia Compra Eficiente como una autoridad para solucionar problemas jurídicos particulares de todos los partícipes del sistema de compra pública. La competencia de esta entidad se fija con límites claros, con el objeto de evitar que la Agencia actúe como una instancia de validación de las actuaciones de las entidades sujetas a la Ley 80 de 1993 o de los demás participantes de la contratación pública. Esta competencia de interpretación de normas generales, por definición, no puede extenderse a la resolución de controversias, ni a brindar asesorías sobre casos puntuales. 	
Conforme lo expuesto, en aras de satisfacer el derecho fundamental de petición se resolverá su consulta dentro de los límites de la referida competencia consultiva, esto es, haciendo abstracción de las circunstancias particulares y concretas mencionadas en su petición, pero haciendo unas consideraciones sobre las normas generales relacionadas con el problema jurídico de su consulta.

1. Problema planteado:

De acuerdo con el contenido de su solicitud, esta Agencia resolverá el siguiente problema jurídico: I). ¿Son aplicables los Documentos Tipo para los procesos de selección de obra pública de infraestructura social en la modalidad de mínima cuantía a un proceso cuyo objeto consiste en la adecuación de un Punto de Atención al Ciudadano y zonas conexas de una sede del Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA, cuando las áreas objeto de intervención están destinadas principalmente a la atención al ciudadano y no al desarrollo de actividades educativas o de formación?
1. Respuesta:

	Sí. Los Documentos Tipo para la contratación de obra pública de infraestructura social resultan aplicables al proceso cuyo objeto consiste en la “Adecuación a todo costo de la infraestructura de la Oficina de Atención al Ciudadano y zonas conexas para la sede principal del Centro de Desarrollo Agroempresarial y Turístico del Huila, SENA Regional Huila”, en la medida en que el objeto contractual, las características de la infraestructura objeto de intervención y la modalidad de selección correspondan al ámbito de aplicación de los respectivos Documentos Tipo vigentes.
Lo anterior, en primer lugar, porque el Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA, en su condición de establecimiento público del orden nacional, se encuentra sometido al Estatuto General de Contratación de la Administración Pública, de conformidad con la Ley 80 de 1993. Por consiguiente, se encuentra directamente sujeto a la aplicación obligatoria de los Documentos Tipo expedidos por la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente, cuando el objeto, la modalidad de selección y las demás condiciones del proceso se encuentren comprendidos dentro de su ámbito de aplicación.
En segundo lugar, la aplicación de los Documentos Tipo para infraestructura social no está determinada exclusivamente por la naturaleza o finalidad principal de la entidad contratante, sino por las características del proyecto, el tipo de infraestructura objeto de intervención y las actividades que serán ejecutadas. En este sentido, para establecer si un proyecto se encuentra comprendido dentro del ámbito material de los Documentos Tipo, debe acudirse a las definiciones y clasificaciones establecidas en estos instrumentos y, particularmente, a las respectivas matrices de experiencia.
En el caso analizado, el objeto contractual se dirige a la adecuación de una Oficina de Atención al Ciudadano y de sus zonas conexas, infraestructura destinada principalmente a la atención de usuarios y a la prestación de servicios administrativos al público. Por tanto, el hecho de que la intervención se localice en una sede del SENA no determina, por sí mismo, que la infraestructura deba clasificarse como infraestructura educativa ni que las actividades objeto del contrato deban estar destinadas al desarrollo de procesos de formación o enseñanza.
Por el contrario, el Anexo 3 – Glosario de los Documentos Tipo contempla dentro del grupo de ocupación institucional las edificaciones o espacios destinados a la prestación de servicios públicos y administrativos necesarios para el funcionamiento de las ciudades. Esta clasificación resulta concordante con la definición contenida en la NSR-10 para el grupo de ocupación Institucional (I), dentro del cual se encuentra el subgrupo de Institucional de Servicio Público (I-5), correspondiente a edificaciones o espacios destinados a funciones administrativas y a la prestación de servicios públicos.
En particular, dentro de este subgrupo se contemplan centros administrativos y de servicios municipales, distritales o gubernamentales, así como otras edificaciones o espacios que cumplan una finalidad funcional similar. En consecuencia, la clasificación debe atender a la destinación efectiva y funcional del espacio objeto de intervención, y no exclusivamente a la naturaleza o denominación de la entidad propietaria o usuaria del inmueble.
Bajo esta perspectiva, una Oficina o Punto de Atención al Ciudadano constituye un espacio destinado a la prestación de servicios de atención y orientación a los usuarios y al desarrollo de funciones administrativas, por lo que presenta correspondencia funcional con la infraestructura institucional de servicio público. Esta conclusión no se modifica por el hecho de que el inmueble haga parte de una sede del SENA o de que, dentro de la misma sede, se desarrollen actividades educativas o de formación, dado que la intervención objeto del proceso recae específicamente sobre espacios destinados a la atención al ciudadano.
Adicionalmente, la Matriz 1 - Experiencia de los Documentos Tipo contemplan, dentro de las obras en proyectos de infraestructura institucional de servicio público, diferentes actividades de intervención, entre ellas la adecuación, conservación, intervención, instalación, mantenimiento, mejoramiento, modificación u optimización, rehabilitación, remodelación, reposición, reparación locativa, restauración, restitución y terminación de infraestructura de servicio público.
En consecuencia, la actividad descrita en el objeto contractual —esto es, la adecuación de la infraestructura de la Oficina de Atención al Ciudadano y sus zonas conexas— corresponde a una de las actividades contempladas dentro de las intervenciones sobre infraestructura institucional de servicio público.
Por tanto, la circunstancia de que las áreas objeto de intervención estén destinadas principalmente a la atención al ciudadano y no al desarrollo de actividades educativas o de formación no constituye una razón para excluir la aplicación de los Documentos Tipo de infraestructura social. Por el contrario, atendiendo a la destinación funcional de los espacios y a las actividades previstas en las correspondientes matrices de experiencia, el proyecto puede enmarcarse dentro de las obras de infraestructura institucional de servicio público.
Así las cosas, la determinación del Documento Tipo aplicable deberá efectuarse a partir de la concurrencia de los elementos que delimitan su ámbito de aplicación, particularmente la modalidad de selección, el objeto contractual, la tipología de infraestructura y las actividades que serán ejecutadas. Verificados estos elementos, la entidad deberá aplicar el Documento Tipo que corresponda, en los términos y condiciones establecidos por la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente.
Por último, debe advertirse que esta conclusión se formula a partir de la información general suministrada sobre el proyecto. La determinación definitiva de la actividad aplicable dependerá de las condiciones concretas previstas en los estudios, diseños, presupuesto, especificaciones técnicas y demás documentos que definan el alcance de la obra.
Al margen de la explicación precedente debe advertirse que el análisis requerido para resolver problemas específicos en torno a la gestión contractual de las entidades públicas debe ser realizado por quienes tengan interés en ello, de acuerdo con lo explicado la aclaración preliminar del presente oficio. De esta manera, las afirmaciones aquí realizadas no pueden ser interpretadas como juicios de valor sobre circunstancias concretas relacionadas con los hechos que motivan la consulta. Por lo anterior, previo concepto de sus asesores, la solución de situaciones particulares corresponde a los interesados adoptar la decisión correspondiente y, en caso de conflicto, a las autoridades judiciales, fiscales y disciplinarias.
Dentro de este marco, la entidad contratante definirá en cada caso concreto lo relacionado con el tema objeto de la petición. Al tratarse de un análisis que debe realizarse en el procedimiento contractual específico, la Agencia no puede definir un criterio universal y absoluto por vía consultiva, sino que brinda elementos de carácter general para que los partícipes del sistema de compras y contratación pública adopten la decisión que corresponda, lo cual es acorde con el principio de juridicidad. Así, cada entidad definirá la forma de adelantar su gestión contractual, sin que sea atribución de Colombia Compra Eficiente validar sus actuaciones. 
 



1. Razones de la respuesta:

Lo anterior se sustenta en las siguientes consideraciones: 

I). El artículo 1 de la Ley 2022 de 2020 “Por la cual modifica el artículo 4 de la Ley 1882 de 2018 y se dictan otras disposiciones” otorga a la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente la competencia para adoptar los documentos tipo que serán de obligatorio cumplimiento en la actividad contractual de todas las entidades sometidas al Estatuto General de la Administración Pública.
Con sustento en esta competencia, esta Agencia expidió diversos grupos de documentos tipo aplicables principalmente a la contratación de obras públicas de infraestructura de transporte, de agua potable y saneamiento básico y social, para interventoría y consultoría de estudios de ingeniería, pero también, para la celebración de convenios solidarios con Juntas de Acción Comunal y para los procesos de gestión catastral con enfoque multipropósito. De conformidad con las modalidades de selección establecidas en el artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, estos documentos tipo se han expedido para las modalidades de selección de licitación pública, selección abreviada de menor cuantía, mínima cuantía, concurso de méritos y contratación directa.
En el sector social, la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente en el segundo semestre del año 2025 adoptó las siguientes Resoluciones para contratar obra pública y concurso de méritos:
i) Resolución 539 del 21 de agosto de 2015 "Por la cual se adopta la versión -2- de los documentos tipo para los procesos de selección de licitación de obra pública del sector de infraestructura social y se deroga la Resolución 219 de 2021; se adoptan los documentos tipo complementarios para los procesos de licitación de obra pública de infraestructura social relacionados con los sectores de educación, salud, cultura, recreación y deporte - versión 2 y se derogan las Resoluciones 220, 392 у 454 de 2021; y se adoptan los documentos tipo complementarios para los procesos de licitación de obra pública de infraestructura social relacionados con los sectores institucional y vivienda".
 ii) Resolución 540 del 21 de agosto de 2025 "Por la cual se adoptan los Documentos Tipo para los procesos de selección abreviada de menor cuantía de obra pública de infraestructura social; y los Documentos Tipo complementarios para los procesos de selección abreviada de menor cuantía de obra pública de infraestructura social relacionados con los sectores educación, salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda".
iii) Resolución 541 del 21 de agosto de 2025 “Por la cual se adoptan los documentos tipo para los procesos de mínima cuantía de obra pública de infraestructura social; y los documentos tipo complementarios para los procesos de mínima cuantía de obra pública de infraestructura social relacionados con los sectores educación, salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda”. 
iv) Resolución 952 del 15 de diciembre de 2025 “Por la cual se adoptan los documentos tipo para los procesos de selección de concurso de méritos, para contratar la consultoría de estudios de ingeniería de infraestructura social; que agrupa los sectores de educación, salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda”.
v) Resolución 953 del 15 de diciembre de 2025 “Por la cual se adopta la versión - 2 de los documentos tipo transversales para los procesos de concurso de méritos para contratar la interventoría de obras públicas de infraestructura social, los documentos tipo complementarios para los procesos de concurso de méritos para contratar la interventoría de obras públicas de infraestructura social relacionados con el sector educación, salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda y se deroga la Resolución 798 del 29 de diciembre de 2023". 
Las Resoluciones 539, 540 y 541 del 21 de agosto de 2025, así como las Resoluciones 952 y 953 del 15 de diciembre de 2025, adoptadas en el sector de infraestructura social, aplican de forma transversal a las modalidades de selección indicadas y a los proyectos de infraestructura, interventoría y consultoría enmarcados dentro de los sectores educativo, salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda, en los procesos de selección cuyo aviso de convocatoria se publique a partir del 16 de febrero de 2026[footnoteRef:1]. [1:  Resolución 539 del 21 de agosto de 2025, artículo 23. “Vigencia. La presente resolución rige a partir de su publicación y aplicará a los procedimientos de selección de licitación de obra pública de infraestructura social en los sectores educación, salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda, cuyo aviso de convocatoria sea publicado a partir del 16 de febrero de 2026”.

Resolución 540 del 21 de agosto de 2025, artículo 22. Vigencia. La presente resolución rige a partir de su publicación y aplicará a los procedimientos de selección abreviada de menor cuantía de obra pública de infraestructura social de los sectores educación, salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda, cuyo aviso de convocatoria sea publicado a partir del 16 de febrero de 2026.

Resolución 541 del 21 de agosto de 2025, artículo 22. Vigencia. La presente resolución rige a partir de su publicación y aplicará a los procedimientos de mínima cuantía de obra pública de infraestructura de los sectores educación, salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda, cuyo aviso de convocatoria sea publicado a partir del 16 de febrero de 2026.

Resolución 952 del 15 de diciembre de 2025, artículo 22. Vigencia. La presente resolución rige a partir de su publicación, y aplicará para los procesos de selección de concurso de méritos para contratar la consultoría de estudios de ingeniería de infraestructura social en los sectores educación, salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda, cuyo aviso de convocatoria se publique a partir del 16 de febrero de 2026.

Resolución 953 del 15 de diciembre de 2025, artículo 22. Vigencia y derogatorias. La presente resolución rige a partir de su publicación, deroga la Resolución 798 del 29 de diciembre de 2023 y sus modificaciones posteriores, y aplicará para los procesos de selección de concurso de méritos para contratar la interventoría de obras públicas de infraestructura social en los sectores educación, salud, cultura, recreación y deporte, institucional y vivienda, cuyo aviso de convocatoria se publique a partir del 16 de febrero de 2026.] 

De acuerdo con el artículo tercero de las Resoluciones 539, 540 y 541 del 21 de agosto de 2025, los Documentos Tipo que estas adoptan son de carácter obligatorio en la actividad contractual de las Entidades Estatales sometidas al Estatuto General de Contratación de la Administración Pública. Asimismo, su aplicación es exigible a los patrimonios autónomos y a las personas naturales o jurídicas de derecho público que, por mandato legal, estén obligadas a su implementación. 
En consecuencia, los obligados a su aplicación, al adelantar sus procedimientos de selección, solo podrán modificarlos en los aspectos que los Documentos Tipo lo permitan. Esto corresponde a aquellos aspectos que se encuentran entre corchetes y resaltados en gris –[texto]–, para lo cual deberán observarse las instrucciones contenidas en los mismos para su diligenciamiento.
Por lo tanto, cuando los Documentos Tipo no contemplen expresamente la posibilidad de modificación, la entidad deberá incorporar su contenido al proceso de contratación sin alteración alguna, de conformidad con el principio de inalterabilidad que rige su aplicación.
Ahora bien, para determinar la aplicación de estos Documentos Tipo al caso objeto de consulta, resulta necesario establecer, en primer lugar, si la entidad contratante se encuentra sometida al Estatuto General de Contratación de la Administración Pública y, en segundo lugar, si el objeto y la modalidad de selección corresponden al ámbito material definido en el respectivo Documento Tipo.
En este sentido, el Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA es una entidad estatal sometida al Estatuto General de Contratación de la Administración Pública. De conformidad con el artículo 1 de la Ley 119 de 1994, el SENA es un establecimiento público del orden nacional, con personería jurídica, patrimonio propio e independiente y autonomía administrativa.
A su vez, el artículo 2 de la Ley 80 de 1993 establece el ámbito subjetivo de aplicación del Estatuto General de Contratación de la Administración Pública e incluye expresamente dentro de la definición de entidades estatales a los establecimientos públicos. En consecuencia, el SENA se encuentra comprendido dentro de las entidades sometidas a dicho Estatuto.
Por lo anterior, en el caso particular del SENA, la obligatoriedad de los Documentos Tipo expedidos por la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente se deriva directamente de su condición de entidad estatal sometida al Estatuto General de Contratación de la Administración Pública, de conformidad con la Ley 80 de 1993 y la Ley 2022 de 2020. En consecuencia, no resulta necesario acudir a las disposiciones que extienden la aplicación de los Documentos Tipo a entidades sometidas a regímenes especiales o exceptuados, toda vez que el SENA se encuentra directamente comprendido dentro del ámbito subjetivo de aplicación del Estatuto General de Contratación de la Administración Pública.
En consecuencia, siempre que el SENA adelante un proceso de selección cuyo objeto, modalidad y demás condiciones se encuentren comprendidos dentro del ámbito de aplicación de los Documentos Tipo adoptados por esta Agencia, deberá aplicarlos de manera obligatoria, observando las reglas de diligenciamiento y las posibilidades de modificación expresamente previstas en estos.
Ahora bien, teniendo en cuenta el objeto específico de la consulta, resulta pertinente precisar que las resoluciones mediante las cuales se adoptan los Documentos Tipo complementarios para el sector de infraestructura social establecen su ámbito de aplicación de acuerdo con los sectores, modalidades de selección, objetos y actividades definidos en los respectivos documentos. En particular, su aplicación deberá determinarse atendiendo a las condiciones específicas del proceso de contratación y a las actividades previstas en las correspondientes matrices de experiencia.
En ese sentido, para establecer si el proceso que pretende adelantar el SENA se encuentra sometido a los Documentos Tipo, además de verificar que se trate de una entidad obligada a su aplicación, es necesario determinar si el objeto y las actividades que serán desarrolladas en el marco del proceso de contratación se encuentran comprendidos dentro del ámbito material de los Documentos Tipo correspondientes. Para ello, deberá atenderse a las condiciones particulares del objeto contractual, la modalidad de selección y las actividades previstas en las matrices de experiencia y demás documentos que delimitan el ámbito de aplicación de los respectivos Documentos Tipo.
Bajo este criterio, resulta pertinente acudir a las definiciones contenidas en el Anexo 3 – Glosario de los Documentos Tipo, particularmente en lo relacionado con los grupos de ocupación de las edificaciones. Así, el numeral 2.106 establece la definición correspondiente al grupo de ocupación institucional, en los siguientes términos:
“2.106. Grupo de ocupación de Institucional: En el grupo de ocupación institucional se clasifican las edificaciones o espacios utilizados para la reclusión de personas que adolecen de limitaciones mentales o están sujetas a castigos penales o correccionales; en el tratamiento o cuidado de personas o en su reunión con propósitos educativos o de instrucción. De igual manera se clasifican dentro de este grupo las edificaciones y espacios indispensables en la atención de emergencias, preservación de la seguridad de personas y la prestación de servicios públicos y administrativos necesarios para el buen funcionamiento de las ciudades. Entre otras se contemplan para edificaciones de servicio público, centros de comunicación, centros administrativos, municipales, distritales, oficinas de correo, gubernamentales y nacionales, centros administrativos de servicios públicos, juzgados, ministerios, reguladores de servicios y de control, centros de investigación, entidades financieras estatales, otros similares”.
De acuerdo con lo anterior, la clasificación de una edificación dentro del grupo de ocupación institucional no depende exclusivamente de la naturaleza jurídica de la entidad que adelante el proceso de contratación, sino de la destinación y características de la infraestructura objeto de intervención y de las actividades que en ella se desarrollan. Por consiguiente, para determinar la procedencia de los Documentos Tipo en el caso concreto, deberá establecerse si el objeto contractual y la infraestructura a intervenir corresponden a alguna de las actividades y tipologías comprendidas dentro del ámbito material definido en los respectivos Documentos Tipo.
Adicionalmente, como se precisa, las actividades señaladas recaerían sobre obras en proyectos de infraestructura institucional. De esta forma, para determinar qué abarca este tipo de infraestructura, de conformidad con la norma NSR-10 en el Grupo de Ocupación Institucional (I) –K.2.6– “(…) se clasifican las edificaciones o espacios utilizados para la reclusión de personas que adolecen de limitaciones mentales o están sujetas a castigos penales o correccionales; en el tratamiento o cuidado de personas o en su reunión con propósitos educativos o de instrucción. De igual manera se clasifican dentro de este grupo las edificaciones y espacios indispensables en la atención de emergencias, preservación de la seguridad de personas y la prestación de servicios públicos y administrativos necesarios para el buen funcionamiento de las ciudades”. Este Grupo de Ocupación está constituida “(…) por los Subgrupos de Ocupación Institucional de Reclusión (I-1), Institucional de Salud o Incapacidad (I-2), Institucional de Educación (I-3), Institucional de Seguridad Pública (I-4) e Institucional de Servicio Público (I-5)”.
Así las cosas, la norma NSR-10 en el Subgrupo de Ocupación Institucional de Servicio Público (I-5) indica que en este “se clasifican las edificaciones o espacios destinados a funciones administrativas y prestación de servicios públicos necesarios para el buen funcionamiento de las ciudades”. Entre las edificaciones o espacios que pertenecen a este Subgrupo se encuentran las siguientes: “Centros de comunicación o administrativos o administrativos de servicios municipales, distritales o gubernamentales, juzgados y otros similares”.
La expresión “otros similares”, empleada en los Subgrupos de Ocupación Institucional, debe interpretarse en cada caso de manera restrictiva y funcional, en el sentido de que comprende aquellas edificaciones o espacios que, aunque no estén expresamente mencionados, comparten las características esenciales de la definición y ejemplos de los respectivos subgrupos. En consecuencia, la expresión "otros similares" no habilita una lectura abierta o indeterminada, sino que exige que el establecimiento respectivo comparta la finalidad material y funcional propia de los ejemplos que la norma enuncia, con independencia de su denominación formal.
En resumen, este procesos se enmarca claramente dentro de las diversas actividades contempladas en las matrices de experiencia de la modalidad consultada por usted para contratación de selección abreviada de mínima cuantía, en tipos de intervención como: 
2. OBRAS EN PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA INSTITUCIONAL DE SERVICIO PUBLICO, que contempla diversas actividades a contratar en las cuales puede enmarcar sus procesos, a saber:

"2.1. Proyectos de  construcción y/o ampliación y/o reconstrucción de infraestructura de servicio publico
2.2. Proyectos de adecuación y/o conservación y/o intervención y/o instalación y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o modificación u optimización y/o rehabilitación y/o remodelación y/o reposición y/o reparación locativa y/o restauración y/o restitución y/o terminación de infraestructura de servicio publico
2.3. Proyectos de demolición y/o  construcción y/o ampliación y/o reconstrucción y/o adecuación y/o conservación y/o intervención y/o instalación y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o modificación u optimización y/o rehabilitación y/o remodelación y/o reposición y/o reparación locativa y/o restauración y/o restitución y/o terminación de cerramiento para  infraestructura de servicio público
2.4. Proyectos de reforzamiento estructural y/o actualización sísmica y/o repotenciación estructural de infraestructura de servicio publico
2.5. Proyectos de construcción y/o ampliación y/o reconstrucción y/o adecuación y/o conservación y/o intervención y/o instalación y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o modificación u optimización y/o rehabilitación y/o remodelación y/o reposición y/o reparación locativa y/o restauración y/o restitución y/o terminación y/o reforzamiento estructural y/o actualización sísmica y/o repotenciación estructural de comedores, zonas de almacenamiento y/o zonas de conservación de alimentos y/o zonas de alimentación de infraestructura de servicio publico
2.6. Proyectos de construcción y/o ampliación y/o reconstrucción adecuación y/o conservación y/o intervención y/o instalación y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o modificación u optimización y/o rehabilitación y/o remodelación y/o reposición y/o reparación locativa y/o restauración y/o restitución y/o terminación de baterías sanitarias y/o redes hidrosanitarias y/o tanques de almacenamiento y/o sistemas de bombeo y/o redes contra incendios de infraestructura de servicio publico
2.7. Construcción y/o ampliación y/o reconstrucción y/o adecuación y/o conservación y/o intervención y/o instalación y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o modificación u optimización y/o rehabilitación y/o remodelación y/o reposición y/o reparación locativa y/o restauración y/o restitución y/o terminación y/o reforzamiento estructural y/o actualización sísmica y/o repotenciación estructural de cubiertas de infraestructura de servicio publico
2.8. Proyectos de construcción y/o ampliación y/o reconstrucción y/o adecuación y/o conservación y/o intervención y/o instalación y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o modificación u optimización y/o rehabilitación y/o remodelación y/o reposición y/o reparación locativa y/o restauración y/o restitución y/o terminación y/o reforzamiento estructural y/o actualización sísmica y/o repotenciación estructural en bienes de interés cultural y/o patrimonial asociados a infraestructura de servicio publico
2.9. Proyectos de construcción y/o ampliación y/o reconstrucción y/o adecuación y/o conservación y/o intervención y/o instalación y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o modificación u optimización y/o rehabilitación y/o remodelación y/o reposición y/o reparación locativa y/o restauración y/o restitución y/o terminación de redes eléctricas y/o circuitos cerrados de tv y/o sistemas de seguridad y/o circuitos de voz y datos y/o   plantas eléctricas y/o subestaciones y/o redes de telemática y/o comunicación y/o sonido y/o telefonía y/o redes o sistemas de iluminación o luminarias interiores o exteriores de infraestructura de servicio publico
2.10. Proyectos de construcción y/o habilitación y/o ampliación y/o reconstrucción y/o adecuación y/o conservación y/o intervención y/o instalación y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o modificación u optimización y/o rehabilitación y/o remodelación y/o reposición y/o reparación locativa y/o restauración y/o restitución y/o terminación  de zonas verdes, y/o actividades de urbanismo y/o de paisajismo asociada a infraestructura de servicio publico
2.11. Suministro y/o instalación de dotación y/o de mobiliario  interno o externo para infraestructura de servicio publico
2.12. Proyectos de suministro y/o instalación de equipos especiales y/o electromecánicos y/o electrónicos y/o maquinaria u otros tipos de equipos para  infraestructura de servicio publico
2.13. Proyectos de construcción y/o ampliación y/o reconstrucción y/o adecuación y/o conservación y/o intervención y/o instalación y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o modificación u optimización y/o rehabilitación y/o remodelación y/o reposición y/o reparación locativa y/o restauración y/o restitución y/o terminación de redes de vapor y/o redes de gases y/o redes de gas natural y/o sistemas de cocción de infraestructura institucional - servicio público
2.14. Suministro y/o instalación de sistemas de aires acondicionados o sistemas de ventilación o similares para  infraestructura de servicio publico"

Así las cosas, se podría recomendar que el proceso se enmarque en la siguiente modalidad de contratación y en la actividad a contratar para:
	Objeto
	Documentos tipo recomendados
	Actividad recomendada para enmarcar el proceso

	Proceso de obra: Adecuación a todo costo de la infraestructura de la Oficina de Atención al Ciudadano y zonas conexas para la sede principal del Centro de Desarrollo Agroempresarial y Turístico del Huila, SENA Regional Huila.
	Aplican los DT del sector social para el subsector Institucional en selección abreviada de mínima cuantía
	Proyectos de adecuación y/o conservación y/o intervención y/o instalación y/o mantenimiento y/o mejoramiento y/o modificación u optimización y/o rehabilitación y/o remodelación y/o reposición y/o reparación locativa y/o restauración y/o restitución y/o terminación de infraestructura de servicio publico




III). Al margen de la explicación precedente, debe advertirse que el análisis requerido para resolver problemas específicos en torno a la gestión contractual de las entidades públicas debe ser realizado por quienes tengan interés en ello, de acuerdo con lo explicado en la aclaración preliminar del presente oficio. De esta manera, las afirmaciones aquí realizadas no pueden ser interpretadas como juicios de valor sobre circunstancias concretas relacionadas con los hechos que motivan la consulta. Por lo anterior, previo concepto de sus asesores, la solución de situaciones particulares corresponde a los interesados adoptar la decisión correspondiente y, en caso de conflicto, a las autoridades judiciales, fiscales y disciplinarias.

Dentro de este marco, la entidad contratante definirá en cada caso concreto lo relacionado con el tema objeto de consulta. Al tratarse de un análisis que debe realizarse en el procedimiento contractual específico, la Agencia no puede definir un criterio universal y absoluto por vía consultiva, sino que brinda elementos de carácter general para que los partícipes del sistema de compras y contratación pública adopten la decisión que corresponda, lo cual es acorde con el principio de juridicidad. Así, cada entidad definirá la forma de adelantar su gestión contractual, sin que sea atribución de Colombia Compra Eficiente validar sus actuaciones.  

3. Referencias normativas, jurisprudenciales y otras fuentes:
4. Referencias normativas, jurisprudenciales y otras fuentes:	
	
· Ley 2022 de 2020, artículo 1. 
· Ley 1150 de 2007, artículo 2.
· Documentos Tipo. Disponibles en: https://www.colombiacompra.gov.co/documentos-tipo/documentos-tipo.
· Reglamento Colombiano de Construcción Sismo Resistente NSR-10.




5.Doctrina de la Agencia Nacional de Contratación Pública:

La Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente se pronunció sobre el ámbito de aplicación de los documentos tipo de infraestructura social, en los conceptos C-375 del 27 de septiembre de 2021, C-536 del 29 de septiembre de 2021, P20210826007696 del 6 de octubre de 2021, C-729 del 24 de enero de 2022, C-090 del 16 de marzo de 2022, C-287 del 11 de mayo de 2022, C-334 del 25 de mayo de 2022, C-344 del 9 de junio de 2022, C-436 del 6 de julio de 2022, C-951 del 18 enero de 2023,C-231 del 30 de junio de 2023, C-587 del 23 de octubre de 2024,	C-636 del 1 de noviembre de 2024, C-777 del 9 de diciembre de 2024, C-971 del 21 de enero de 2025, C-1813 del 31 de diciembre de 2025, C-182 del 19 de marzo de 2026, C-246 del 12 de marzo de 2026, C-258 del 19 de marzo de 2026, C-385 del 15 de abril del 2025, C-453 del 04 de mayo de 2025, C-1041 del 30 de julio de 2026, C-1041 del 30 de julio de 2026, C-1053 del 13 de agosto de 2026, C-1088 del 20 de agosto de 2026. entre otros. 
Estos y otros conceptos se encuentran disponibles para consulta en el Sistema de relatoría de la Agencia, al cual se puede acceder a través del siguiente enlace: https://relatoria.colombiacompra.gov.co/busqueda/conceptos.
La Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente recomienda a todas las entidades públicas, independientemente de su naturaleza, que gestionan recursos públicos, la aplicación de los Documentos Tipo. Esta recomendación es válida tanto para su uso obligatorio, cuando así lo establezca la normatividad vigente, como para su implementación como una buena práctica. El objetivo es garantizar la transparencia y promover un proceso de selección objetiva en la contratación pública, contribuyendo así a mejorar la eficiencia, la competencia y la confianza en el manejo de los recursos del Estado.

Las garantías no son un requisito formal: son el instrumento con el que se protege el patrimonio público frente a los riesgos del contrato. Por ello, la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente– le invita a consultar la nueva versión de la Guía para la Exigencia y Constitución de Garantías en los Procesos de Contratación, dirigida a las entidades sometidas al EGCAP y a las de regímenes exceptuados, así como a proveedores y órganos de control. Encontrará orientaciones sobre las clases de garantías admisibles, la correspondencia entre riesgos asignados y amparos exigidos, su suficiencia y vigencia, y el procedimiento para hacerlas efectivas. Consúltela aquí: https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/guia-de-garantias-en-procesos-de-contratacion

De otro lado, le contamos que el Decreto 287 del 19 de marzo de 2026 sustituyó los artículos 2.2.1.2.4.2.6., 2.2.1.2.4.2.7. y 2.2.1.2.4.2.8. del Decreto 1082 de 2015 y estructuró el Sistema Integral de Preferencias en favor de las personas con discapacidad, en cumplimiento del artículo 13 de la Ley Estatutaria 1618 de 2013. Para orientar su aplicación, esta Agencia expidió la Circular Externa 003 del 12 de mayo de 2026, en la que precisa quiénes son los beneficiarios, las cinco medidas que integran el sistema y su obligatoriedad según la modalidad de selección, y el régimen de transición aplicable a los procesos en curso. Consúltela aquí: https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/circular/circular-externa-003-de-2026

Recuerde también que la información sobre sanciones e inhabilidades solo cumple su función preventiva si llega oportunamente a los registros públicos. Sobre este deber, esta Agencia expidió la Circular Externa 002 del 5 de mayo de 2026, dirigida a todas las entidades del Estado sin distinción de su régimen contractual, en la que reitera la obligatoriedad de reportar caducidades, multas, sanciones, declaratorias de incumplimiento e inhabilidades ante las Cámaras de Comercio, la Procuraduría General de la Nación y el SECOP, e indica los responsables, los portales dispuestos para el efecto y las consecuencias disciplinarias de omitir este deber. Consúltala aquí: https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/circular/circular-externa-002-de-2026

Finalmente, si quiere seguir de cerca la actividad de la Agencia, la tercera edición de 2026 del Radar de la Compra Pública reúne, entre otros contenidos, la Circular Externa 003 de 2026, el Decreto 552 de 2026, un estudio sobre inteligencia artificial en la compra pública, los avances de la Relatoría, análisis jurisprudencial, conceptos jurídicos destacados y la oferta de la Escuela Virtual ANCP-CCE. Descárguelo aquí: https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/boletin/boletin-edicion-n-3-de-2026-radar-de-la-compra-publica
Por último, lo invitamos a seguirnos en las redes sociales en las cuales se difunde información institucional: 

Twitter: @colombiacompra 
Facebook: ColombiaCompraEficiente
LinkedIn: Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente Instagram: @colombiacompraeficiente_cce

Este concepto tiene el alcance previsto en el artículo 28 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y las expresiones aquí utilizadas con mayúscula inicial deben ser entendidas con el significado que les otorga el artículo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015.

Atentamente, 
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