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FORMATO DE RESPUESTA PQRSD
CRONOGRAMA – Definición – Documentos que deben contenerlo

El cronograma es el documento en el cual la Entidad Estatal establece las fechas, horas y plazos para las actividades propias del Proceso de Contratación y el lugar en que deben llevarse a cabo. El Decreto 1082 de 2015 lo exige como contenido mínimo de tres documentos distintos: el aviso de convocatoria –numeral 12 del artículo 2.2.1.1.2.1.2–, el pliego de condiciones –artículo 2.2.1.1.2.1.3– y el acto administrativo de apertura del proceso de selección –numeral 3 del artículo 2.2.1.1.2.1.5–. Se trata de exigencias reglamentarias imperativas que la entidad no puede omitir.

CRONOGRAMA – SECOP II – Publicidad y contenido son deberes distintos

El deber de incorporar el cronograma en el aviso de convocatoria, en el pliego de condiciones y en el acto de apertura no se satisface con su configuración en la sección de información general de la plataforma. El contenido mínimo que el reglamento exige de cada documento y la publicidad de la actuación son deberes distintos y concurrentes: la publicación no dispensa del contenido, ni el contenido dispensa de la publicación. Lo anterior sin perjuicio de que, en el SECOP II, los formularios electrónicos diligenciados por la entidad integran los documentos del proceso.

ADENDAS – Procedencia – Pliego definitivo – Proyecto de pliego de condiciones

Las adendas son el instrumento para modificar el pliego de condiciones una vez publicado en su versión definitiva. Durante el término de publicación del proyecto de pliego no se expiden adendas, porque esa etapa está precisamente destinada a recibir observaciones cuyo resultado se incorpora en el pliego definitivo; el término para formularlas es de diez (10) días hábiles en la licitación pública y de cinco (5) en la selección abreviada y el concurso de méritos. Expedido el pliego definitivo, toda modificación del cronograma requiere adenda publicada.

ADENDAS – Modificación del cronograma – Límites temporales y de justificación

Deben distinguirse dos tipos de adendas: las referidas a las condiciones técnicas, jurídicas y económicas del pliego, que solo proceden antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas, y las del cronograma, que también pueden expedirse después del cierre y antes de la adjudicación, caso en el cual únicamente pueden modificar los plazos de etapas aún no vencidas. Su publicación debe hacerse con tres (3) días hábiles de anticipación en la licitación pública y con un (1) día hábil en las demás modalidades. Toda adenda debe contener la justificación clara de la modificación.

PUBLICIDAD EN EL SECOP – Documentos y actos del proceso – Plazo de tres días

La entidad estatal debe publicar en el SECOP los documentos del proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratación dentro de los tres (3) días siguientes a su expedición. En el SECOP II, por su carácter transaccional, la información registrada está disponible en tiempo real y la publicidad es concomitante al desarrollo de cada etapa; no obstante, respecto de los documentos que no se generan en línea sino que se elaboran por fuera de la plataforma y luego se cargan, se aplica la misma regla de los tres (3) días.

OBSERVACIONES AL INFORME DE EVALUACIÓN – Deber de respuesta previa a la adjudicación

Aunque el ordenamiento no fija un plazo expreso para que la entidad se pronuncie sobre las observaciones formuladas al informe de evaluación, sí establece un límite infranqueable: la entidad debe responderlas antes de proferir la decisión de adjudicación. Ese deber es manifestación de los principios de transparencia y del derecho de contradicción, pues las etapas del procedimiento están dispuestas para que los interesados conozcan y controviertan los informes y decisiones antes de que la selección se consolide.

ACTUACIONES PREVIAS A LA ADJUDICACIÓN – Declaratoria de desierta – Revocación del acto de apertura

Cuando la entidad advierte, antes de adjudicar, circunstancias que impiden una escogencia objetiva, el ordenamiento le ofrece la declaratoria de desierta del numeral 18 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993, que procede únicamente por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva y debe adoptarse mediante acto administrativo que exprese en forma detallada las razones. En cuanto a la revocación directa del acto de apertura, el Decreto 1082 de 2015 no la reguló y la jurisprudencia de la Sección Tercera del Consejo de Estado ha formulado cuatro tesis distintas para el momento posterior a la presentación de ofertas, sin que exista una posición unificada.
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Estimado señor Muñoz:

La Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente –, en ejercicio de las competencias otorgadas por el numeral 5 del artículo 3 y el numeral 8 del artículo 11 del Decreto Ley 4170 de 2011, así como lo establecido en la Resolución 469 de 2025 y 1822 de 2019 expedidas por esta Entidad, responde su solicitud del 29 de julio de 2026, en la que formula seis interrogantes sobre la incorporación del cronograma en los documentos del proceso, su modificación, la publicidad en el SECOP y las actuaciones previas a la adjudicación. Por su extensión, los interrogantes se transcriben en lo esencial:
“1- […] solicitamos se conceptúe cuáles son documentos que deben contener el Cronograma del Proceso. De igual forma se indique si la omisión de no incorporar el cronograma del proceso en los documentos tales como (Aviso de Convocatoria, Resolución de Apertura, Pliego de Condiciones Definitivo), se puede suplir con publicar en el Aparte de información general visible en la plataforma del SECOP II o es necesario la incorporación del cronograma en los citados documentos […].
2- Se conceptúe si existe norma, concepto jurídico, Manual, G[u]ía, o Sentencia del Co[n]sejo de Estado, que le permita a las entidades públicas no incorporar el Cronograma del Proceso en los documentos que se relacionan a continuación: Aviso de Convocatoria, Resolución de Apertura, Pliego de Condiciones definitivo. Así mismo se conceptúe si constituye una violación a los principios de publicidad y transparencia […].
3- Se conceptúe […] el mecanismo jurídico que debe implementar la entidad pública, si durante el termino de publicación del proyecto de pliego de condiciones, la entidad efectúa modificaciones al cronograma del proceso, indicando si es necesario publicar una adenda modificatoria del cronograma al proceso, o si es procedente solo realizar la modificación en la Plataforma del SECOP II.
4- Se conceptúe […] si es deber de la entidad publicar en la plataforma del SECOP II para que sea visible, todo[s] los documentos expedidos durante el desarrollo del proceso de selección conforme el cronograma del proceso y cuales documentos están sujetos de poder ser publicado durante los tres (3) días a la expedición de los mismo[s].
5- Se conceptúe […] si es posible que una entidad pública, adjudique un proceso de selección de concurso de méritos sin haber resuelto las observaciones planteadas por los interesados, así mismo se indique que principios de la contratación pública estaría vulnerando la entidad al omitir dar resolución a los requerimientos hechos previo a la adjudicación.
6- Se conceptúe […] si es procedente que una entidad publica previo a la adjudicación del proceso revoque el proceso o se abstenga de adjudicarlo al evidenciar posibles violaciones a los principios de transparencia, publicidad y selección objetiva imperante en todo proceso contractual”.
De manera preliminar, resulta necesario acotar que esta entidad solo tiene competencia para responder consultas sobre la aplicación de normas de carácter general en materia de compras y contratación pública. En ese sentido, resolver casos particulares desborda las atribuciones asignadas por el legislador extraordinario, que no concibió a Colombia Compra Eficiente como una autoridad para solucionar problemas jurídicos particulares de todos los partícipes del sistema de compra pública. La competencia de esta entidad se fija con límites claros, con el objeto de evitar que la Agencia actúe como una instancia de validación de las actuaciones de las entidades sujetas a la Ley 80 de 1993 o de los demás participantes de la contratación pública. Esta competencia de interpretación de normas generales, por definición, no puede extenderse a la resolución de controversias, ni a brindar asesorías sobre casos puntuales, ni a determinar grados de responsabilidad por las actuaciones de los diferentes participes del sistema de compra pública.
Conforme lo expuesto, en aras de satisfacer el derecho fundamental de petición se resolverá su consulta dentro de los límites de la referida competencia consultiva, esto es, haciendo abstracción de las circunstancias particulares y concretas mencionadas en su petición, pero haciendo unas consideraciones sobre las normas generales relacionadas con los problemas jurídicos de su consulta.


I. Problemas planteados:

De acuerdo con el contenido de su solicitud, la Agencia procede a resolver los siguientes problemas jurídicos: i) ¿En qué documentos del Proceso de Contratación debe constar el cronograma y puede sustituirse su incorporación en ellos por su configuración en el SECOP II? ii) ¿Cuál es el mecanismo para modificar el cronograma durante el término de publicación del proyecto de pliego de condiciones y una vez expedido el pliego definitivo? iii) ¿Cuál es el alcance del deber de publicar en el SECOP los documentos y actos del Proceso de Contratación y en qué plazo debe cumplirse? iv) ¿Puede una entidad adjudicar sin haber resuelto las observaciones formuladas por los interesados y qué alternativas le ofrece el ordenamiento, antes de la adjudicación, cuando advierte posibles irregularidades?


II. Respuestas:

	i) En relación al primer problema, el cronograma debe constar en tres documentos, a saber, el Decreto 1082 de 2015 lo exige como contenido mínimo del aviso de convocatoria —numeral 12 del artículo 2.2.1.1.2.1.2—, del pliego de condiciones —artículo 2.2.1.1.2.1.3— y del acto administrativo de apertura del proceso de selección —numeral 3 del artículo 2.2.1.1.2.1.5—. El cronograma es, en los términos del artículo 2.2.1.1.1.3.1 del mismo decreto, el documento en el cual la Entidad Estatal establece las fechas, horas y plazos para las actividades propias del Proceso de Contratación y el lugar en que deben llevarse a cabo[footnoteRef:1]. [1:  Decreto 1082 de 2015, artículos 2.2.1.1.1.3.1, 2.2.1.1.2.1.2, numeral 12; 2.2.1.1.2.1.3 y 2.2.1.1.2.1.5, numeral 3.] 

Esa exigencia no se suple con la configuración del cronograma en la plataforma. El contenido mínimo que el reglamento impone a cada documento y la publicidad de la actuación son deberes distintos y concurrentes: la publicación no dispensa del contenido, ni el contenido dispensa de la publicación. Se trata, además, de normas reglamentarias imperativas que no admiten sustitución por decisión de la entidad. Ello sin perjuicio de que, en el SECOP II, los formularios electrónicos diligenciados por la entidad integran los documentos del proceso junto con los archivos que en ella se cargan[footnoteRef:2]. [2:  Decreto 1082 de 2015, artículos 2.2.1.1.2.1.2, 2.2.1.1.2.1.3 y 2.2.1.1.2.1.5. Sobre la composición de los documentos del proceso en el SECOP II, AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-1061 del 11 de septiembre de 2025.] 

En cuanto a si existe norma, concepto, manual, guía o providencia que autorice omitir el cronograma en esos documentos, esta Subdirección no conoce disposición ni pronunciamiento en ese sentido; por el contrario, las tres normas citadas lo exigen de manera expresa. Su omisión constituye, en abstracto, el incumplimiento de un requisito reglamentario del contenido de dichos documentos, con incidencia en el principio de publicidad que integra el de transparencia. La valoración de los efectos de esa omisión en un procedimiento concreto no corresponde a esta Agencia[footnoteRef:3]. [3:  Ley 80 de 1993, artículos 23 y 24; Decreto 1082 de 2015, artículos 2.2.1.1.2.1.2, 2.2.1.1.2.1.3 y 2.2.1.1.2.1.5.] 

ii) Sobre el segundo problema, debe distinguirse qué clase de etapa se trata. Durante el término de publicación pliego de condiciones no se expiden adendas, porque esa etapa está destinada precisamente a recibir observaciones cuyo resultado se incorpora al elaborar el pliego definitivo. El término para formularlas es de diez (10) días hábiles en la licitación pública y de cinco (5) días hábiles en la selección abreviada y el concurso de méritos. Los ajustes al cronograma que se produzcan en ese momento se reflejan, por tanto, en el pliego definitivo y en el acto de apertura[footnoteRef:4]. [4:  Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.2.1.4.] 

Expedido el pliego definitivo, la modificación del cronograma requiere adenda. Esta Subdirección ha distinguido dos tipos de adendas: las referidas a las condiciones técnicas, jurídicas y económicas del pliego, que solo proceden hasta antes del vencimiento del plazo para recibir ofertas, y las del cronograma, que también pueden expedirse luego del cierre y antes de la adjudicación, caso en el cual «solo se permite modificar los plazos de las etapas siguientes» y no los de etapas ya vencidas. La publicación de las adendas antes del cierre de las ofertas debe hacerse con tres (3) días hábiles de anticipación en la licitación pública y con un (1) día hábil en las demás modalidades, y toda adenda debe contener la justificación clara de la modificación[footnoteRef:5]. [5:  Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.2.2.1. En el mismo sentido, AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-104 del 21 de febrero de 2025.] 

Así las cosas, es importante hacer claridad máxima sobre este apartado, que conforme a la doctrina sostenida por esta Agencia, se  concluye d ela siguiente manera: 
 ”…que las entidades estatales pueden modificar el cronograma mediante adendas en dos momentos: i) antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas, pues se entiende que el cronograma hace parte integral del pliego de condiciones, y ii) una vez vencido el término para la presentación de ofertas y antes de la adjudicación del contrato.”[footnoteRef:6] [6:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-654 del 07 de julio de 2025.] 

Igualmente, vale la pena recalcar que la facultad de modificación del cronograma no puede ser empleada de forma desproporcionada e injustificada por la entidad, de tal manera que se extiendan las etapas del proceso de contratación arbitrariamente. De esta manera, aunque la entidad tiene la facultad para expedir adendas modificando los plazos de cada etapa, esta no podrá ejercerse de forma ilimitada y deberán atender unos parámetros mínimos de adecuación y proporcionalidad, so pena de vulnerar los principios de economía, transparencia y planeación de la contratación pública[footnoteRef:7]. [7:  Ibídem. ] 


De lo anterior se sigue que, jurídicamente, la modificación del cronograma después de publicado el pliego definitivo no puede realizarse mediante un simple ajuste en la plataforma: exige el acto correspondiente —la adenda—, que es un documento del proceso sujeto a publicación y a justificación. La configuración en el SECOP II es el medio por el cual la modificación se hace operativa y visible, pero no sustituye el acto que la soporta[footnoteRef:8]. [8:  Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.2.2.1; Ley 80 de 1993, artículos 24 y 25.] 


iii) Sobre el tercer problema, la entidad estatal está obligada a publicar en el SECOP los documentos del proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratación dentro de los tres (3) días siguientes a su expedición. Esta Subdirección ha precisado que en el SECOP II, por su carácter transaccional, la información registrada está disponible en tiempo real y la publicidad es concomitante al desarrollo de cada etapa; pero que respecto de los documentos elaborados por fuera de la plataforma y luego cargados en ella se aplica la misma regla de los tres (3) días[footnoteRef:9]. [9:  Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.1.7.1. En el mismo sentido, AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-1061 del 11 de septiembre de 2025.] 

iv) Sobre el cuarto problema, la entidad no puede adjudicar sin haber resuelto las observaciones formuladas al informe de evaluación. Aunque el ordenamiento no fija un plazo expreso para pronunciarse sobre ellas, sí establece un límite infranqueable: la respuesta debe producirse antes de proferir la decisión de adjudicación. Adjudicar sin haberlas resuelto desconoce el principio de transparencia del artículo 24 de la Ley 80 de 1993 y el derecho de contradicción, pues las etapas del procedimiento están dispuestas para que los interesados conozcan y controviertan los informes antes de que la selección se consolide; compromete también el principio de economía del artículo 25, que impone observar las etapas y términos previstos, y el deber de selección objetiva del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007[footnoteRef:10]. [10:  Ley 80 de 1993, artículos 24 y 25; Ley 1150 de 2007, artículo 5. En el concurso de méritos el informe de evaluación se publica por tres (3) días hábiles, conforme al Decreto 1082 de 2015.] 

Antes de adjudicar, el ordenamiento ofrece a la entidad la declaratoria de desierta. Conforme al numeral 18 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993, esta «únicamente procederá por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva» y debe declararse mediante acto administrativo en el que se señalen «en forma expresa y detallada las razones que han conducido a esa decisión». La fórmula legal es restrictiva porque es la imposibilidad de escoger objetivamente. Los supuestos típicos son: i) Que no se haya presentado ninguna oferta; ii) que ninguna de las presentadas resulte habilitada; iii) que todas superen el presupuesto oficial; iv) o que el pliego contenga un defecto que haga imposible aplicar sus propias reglas de evaluación. Es la vía prevista cuando las irregularidades advertidas impiden seleccionar objetivamente[footnoteRef:11]. [11:  Ley 80 de 1993, artículo 25, numeral 18. En el mismo sentido, AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-945 del 23 de agosto de 2025.] 

En cuanto a la revocación directa del acto de apertura, debe advertirse que el Decreto 1082 de 2015 no la reguló. Antes de que se presenten ofertas existe unanimidad sobre la posibilidad de revocarlo unilateralmente, porque no se ha configurado situación particular alguna. Presentadas las ofertas, en cambio, la jurisprudencia de la Sección Tercera del Consejo de Estado ha formulado cuatro tesis distintas, sin que exista posición unificada: desde la que admite la revocación unilateral si concurre alguna causal del artículo 93 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo —por remisión del artículo 77 de la Ley 80 de 1993—, hasta la que exige el consentimiento expreso del mejor proponente. Por ello, esta Agencia no puede afirmar en abstracto una respuesta única, y la entidad deberá adoptar su decisión motivadamente y bajo su responsabilidad[footnoteRef:12]. [12:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-945 del 23 de agosto de 2025, que sistematiza las cuatro tesis jurisprudenciales. Ley 1437 de 2011, artículo 93; Ley 80 de 1993, artículo 77.] 
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III. Razones de las respuestas:

Lo anterior se sustenta en las siguientes consideraciones:

i) El artículo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015 define el cronograma como «el documento en el cual la Entidad Estatal establece las fechas, horas y plazos para las actividades propias del Proceso de Contratación y el lugar en el que estas deben llevarse a cabo». No se trata, pues, de una pieza informativa accesoria: es el instrumento que fija los términos preclusivos del procedimiento y, con ellos, las oportunidades de participación de los interesados[footnoteRef:13]. [13:  Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.1.3.1.] 


El mismo decreto exige el cronograma como contenido mínimo de tres documentos distintos. El numeral 12 del artículo 2.2.1.1.2.1.2 lo incluye entre la información que debe contener el aviso de convocatoria. El artículo 2.2.1.1.2.1.3 lo incorpora entre los elementos del pliego de condiciones. Y el numeral 3 del artículo 2.2.1.1.2.1.5 lo enumera entre los aspectos que debe señalar el acto administrativo de apertura del proceso de selección[footnoteRef:14]. [14:  Decreto 1082 de 2015, artículos 2.2.1.1.2.1.2, numeral 12; 2.2.1.1.2.1.3 y 2.2.1.1.2.1.5, numeral 3.] 


Que la exigencia se repita en tres disposiciones distintas no es redundancia del reglamento: cada documento cumple una función y se dirige a un momento distinto del procedimiento. El aviso convoca; el acto de apertura ordena iniciar y es un acto administrativo de carácter general; el pliego fija las reglas que gobernarán la selección y el contrato. En los tres el cronograma cumple el mismo cometido: dar certeza sobre las oportunidades procesales.

ii) La pregunta de fondo del peticionario es si la publicación del cronograma en la sección de información general del SECOP II suple su incorporación en aquellos documentos. La respuesta exige separar dos deberes que suelen confundirse: el del contenido de cada documento y el de la publicidad de la actuación.

El deber de contenido proviene de las tres normas citadas y se dirige al documento en sí: impone que el aviso, el acto de apertura y el pliego incorporen determinada información. El deber de publicidad proviene del artículo 2.2.1.1.1.7.1 del mismo decreto y se dirige a la difusión de esos documentos una vez producidos. Son deberes concurrentes y no alternativos: la publicación no dispensa del contenido, ni el contenido dispensa de la publicación[footnoteRef:15]. [15:  Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.1.7.1.] 


A ello se añade una razón de jerarquía. Las disposiciones que fijan el contenido mínimo de esos documentos son normas reglamentarias imperativas, de suerte que la entidad no puede sustituir por decisión propia la forma en que el reglamento dispuso que se cumpla la exigencia. Ni el manual de contratación ni la configuración de una plataforma pueden desplazar una norma de esa naturaleza.

Conviene, con todo, hacer una precisión para no incurrir en una lectura excesiva. Esta Subdirección ha señalado que el SECOP II y la Tienda Virtual del Estado Colombiano «están conformados por documentos electrónicos como formularios o plantillas generados a partir de la información diligenciada por la Entidad Estatal o el Proveedor y documentos producidos originalmente en físico o por medios electrónicos» que se cargan en las plataformas. Los formularios diligenciados en la plataforma sí integran, por tanto, los documentos del proceso y producen efectos. Lo que no puede sostenerse es que su diligenciamiento releve del contenido que el reglamento exige de los tres documentos mencionados[footnoteRef:16]. [16:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-1061 del 11 de septiembre de 2025.] 


Sobre la segunda pregunta —si existe norma, concepto, manual, guía o providencia que autorice la omisión— debe responderse que esta Subdirección no conoce disposición ni pronunciamiento en ese sentido. Las tres normas reglamentarias citadas exigen el cronograma de manera expresa y no prevén excepción. Su omisión constituye, en abstracto, el incumplimiento de un requisito de contenido, con incidencia en el principio de publicidad que integra el de transparencia consagrado en los artículos 23 y 24 de la Ley 80 de 1993. La valoración de los efectos de esa omisión en un procedimiento determinado escapa a la competencia consultiva de esta Agencia[footnoteRef:17]. [17:  Ley 80 de 1993, artículos 23 y 24.] 



iii) El tercer interrogante pregunta qué mecanismo debe emplearse cuando la entidad modifica el cronograma durante el término de publicación del proyecto de pliego de condiciones. La respuesta exige distinguir dos etapas que tienen régimen distinto.

Durante la publicación del proyecto de pliego no se expiden adendas. Esa etapa tiene por finalidad precisamente recibir observaciones de los interesados, y su resultado se incorpora al elaborar el pliego definitivo. El artículo 2.2.1.1.2.1.4 del Decreto 1082 de 2015 fija el término para formularlas: diez (10) días hábiles en la licitación pública y cinco (5) días hábiles en la selección abreviada y en el concurso de méritos. Los ajustes que se produzcan en ese momento —incluidos los del cronograma— se reflejan en el pliego definitivo y en el acto de apertura, sin necesidad de adenda[footnoteRef:18]. [18:  Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.2.1.4.] 


Distinta es la situación una vez publicado el pliego definitivo. Esta Subdirección ha precisado que «una vez publicados los pliegos de condiciones definitivos, las entidades pueden modificar su contenido, como consecuencia de las observaciones recibidas por parte de los interesados o por iniciativa de la misma entidad […], modificación que se realiza mediante adendas»[footnoteRef:19]. [19:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-104 del 21 de febrero de 2025.] 


Sobre las adendas la doctrina institucional ha fijado tres precisiones útiles. La primera es de clasificación: conviene diferenciar «los referidos a las condiciones técnicas, jurídicas y económicas del pliego definitivo y, en general, a cualquier contenido distinto del cronograma» de «los del cronograma». La segunda es temporal: los primeros solo proceden hasta antes del vencimiento del plazo para recibir ofertas, mientras que los del cronograma «pueden realizarse luego del cierre del proceso, antes de la adjudicación del contrato, en las que solo se permite modificar los plazos de las etapas siguientes»[footnoteRef:20]. [20:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-104 del 21 de febrero de 2025; Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.2.2.1.] 


La tercera precisión delimita ese último supuesto con rigor: las adendas al cronograma posteriores al cierre «únicamente podrán modificar los plazos de las etapas establecidas antes de su vencimiento y no después de este», porque «al culminar el plazo señalado en el cronograma se inicia la etapa subsiguiente y la entidad estatal no podría volver sobre la fase agotada». A ello se suman los límites de publicación: tres (3) días hábiles antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas en la licitación pública y un (1) día hábil en las demás modalidades[footnoteRef:21]. [21:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-104 del 21 de febrero de 2025.] 


De lo anterior se desprende la respuesta directa a la inquietud planteada: publicado el pliego definitivo, la modificación del cronograma no puede hacerse mediante un simple ajuste en la plataforma. Exige el acto que la soporta —la adenda—, que debe contener «la justificación clara que permita variar o complementar alguna previsión del pliego de condiciones» y que, como documento del proceso, está sujeta a publicación. La configuración en el SECOP II es el medio por el cual la modificación se hace operativa y visible, no el título jurídico que la habilita[footnoteRef:22]. [22:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-104 del 21 de febrero de 2025.] 


Cabe añadir que la forma no es sacramental: el Consejo de Estado ha reconocido que la modificación puede realizarse «por medio de cualquier otro documento que contenga la manifestación de voluntad de la entidad de aclarar, añadir, adicionar, reemplazar o cambiar un aspecto o condición […], independientemente que a dicho documento se le titule como adenda», siempre que se produzca «en el momento que legalmente se ha adecuado para ello». Lo esencial, por tanto, es que exista una manifestación de voluntad motivada y publicada, y no la denominación que se le dé[footnoteRef:23]. [23:  CONSEJO DE ESTADO, jurisprudencia citada en AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-104 del 21 de febrero de 2025.] 


iv) El cuarto interrogante pregunta si la entidad debe publicar todos los documentos expedidos durante el procedimiento y cuáles están sujetos al plazo de tres días. El artículo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 impone a la Entidad Estatal publicar en el SECOP los documentos del proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratación dentro de los tres (3) días siguientes a su expedición[footnoteRef:24]. [24:  Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.1.7.1.] 


Esta Subdirección ha precisado cómo opera esa regla según la plataforma. Las entidades que utilizan el SECOP I están obligadas a publicar los documentos del proceso dentro de los tres días siguientes a su expedición. En el SECOP II y en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, en cambio, la información registrada «está disponible en tiempo real, debido a que las actuaciones del Proceso de Contratación tienen lugar electrónicamente, a través de dichas plataformas transaccionales», de modo que la publicidad es concomitante al desarrollo de cada etapa[footnoteRef:25]. [25:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-1061 del 11 de septiembre de 2025.] 


Ahora bien, la propia doctrina advierte que ese carácter transaccional no cubre la totalidad de los documentos: las entidades «pueden crear documentos en medio físico o electrónico por fuera de la plataforma para, posteriormente, ser incorporados en el módulo dispuesto para el efecto», y «respecto a los documentos que no son generados en línea […] se aplicará la misma regla de los tres (3) días siguientes a la expedición». Esa es, precisamente, la respuesta a la segunda parte del interrogante: el plazo de tres días rige para los documentos elaborados por fuera de la plataforma y luego cargados en ella[footnoteRef:26]. [26:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-1061 del 11 de septiembre de 2025; Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.1.7.1.] 


Debe subrayarse, por último, que este deber alcanza a todas las entidades «sin distinción de su régimen jurídico, naturaleza jurídica o la pertenencia a una u otra rama del poder público», conforme lo recordó la Circular Externa Única de esta Agencia[footnoteRef:27]. [27:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-1061 del 11 de septiembre de 2025, que cita la Circular Externa Única.] 


v) El quinto interrogante pregunta si una entidad puede adjudicar un concurso de méritos sin haber resuelto las observaciones formuladas por los interesados. Pues bien, el ordenamiento no fija un plazo expreso para que la entidad se pronuncie sobre las observaciones al informe de evaluación, pero sí establece un límite infranqueable: la respuesta debe producirse antes de proferir la decisión de adjudicación. La razón es estructural: el procedimiento dispone etapas sucesivas para que los interesados conozcan los informes, los controviertan y obtengan respuesta, de manera que la selección se adopte sobre una evaluación ya depurada. Si la adjudicación precede a la respuesta, la etapa de contradicción queda vacía de contenido[footnoteRef:28]. [28:  Ley 80 de 1993, artículo 24. En el concurso de méritos el informe de evaluación se publica por tres (3) días hábiles, conforme al Decreto 1082 de 2015.] 


Los principios comprometidos por esa omisión son varios y conviene identificarlos, como lo pide la consulta. En primer lugar, el principio de transparencia del artículo 24 de la Ley 80 de 1993, que —como lo ha señalado esta Subdirección— «busca dotar de una serie de garantías la actividad contractual estatal para que ésta se lleve a cabo con plena publicidad, con respeto de la igualdad de oportunidades de quienes pretenden contratar con el Estado» y del cual se deriva el derecho de contradicción de los interesados[footnoteRef:29]. [29:  Ley 80 de 1993, artículo 24. AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-104 del 21 de febrero de 2025.] 


En segundo lugar, el principio de economía del artículo 25, cuyo numeral 1 ordena establecer los procedimientos y etapas estrictamente necesarios y señalar términos preclusivos y perentorios, de modo que «las partes del proceso de contratación, así como los funcionarios públicos, se encuentran obligados a respetar y acatar tales etapas y términos, sin que puedan desconocerlos o pasarlos por alto». Y en tercer lugar, el deber de selección objetiva del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, porque la decisión se adoptaría sin haber resuelto cuestionamientos que podrían incidir en la calificación de las ofertas[footnoteRef:30]. [30:  Ley 80 de 1993, artículo 25, numeral 1; Ley 1150 de 2007, artículo 5. AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-104 del 21 de febrero de 2025.] 


vi) El sexto interrogante pregunta si, advertidas posibles vulneraciones de los principios de transparencia, publicidad y selección objetiva, la entidad puede revocar el proceso o abstenerse de adjudicar. El ordenamiento ofrece dos vías, con grados de certeza muy distintos.

La primera y más clara es la declaratoria de desierta. El numeral 18 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993 dispone que «únicamente procederá por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva» y que se declarará «en acto administrativo en el que se señalarán en forma expresa y detallada las razones que han conducido a esa decisión». Es, por tanto, una facultad reglada, no discrecional: exige la constatación objetiva de circunstancias que impidan seleccionar y una motivación detallada que permita su control[footnoteRef:31]. [31:  Ley 80 de 1993, artículo 25, numeral 18. En el mismo sentido, AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-945 del 23 de agosto de 2025.] 


La segunda es la revocación directa del acto de apertura, y aquí debe advertirse con franqueza que no existe una respuesta unívoca. El Decreto 1082 de 2015 no reguló esta materia. La jurisprudencia de la Sección Tercera del Consejo de Estado distingue dos momentos: antes de que se presenten ofertas «hay unanimidad de criterio respecto a la posibilidad de revocarlo unilateralmente, porque no se ha configurado ninguna situación particular»; presentadas las ofertas, en cambio, coexisten cuatro tesis[footnoteRef:32]. [32:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-945 del 23 de agosto de 2025.] 


Las tesis son, en síntesis, las siguientes. La primera admite la revocación unilateral antes de adjudicar siempre que concurra alguna causal del artículo 93 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por remisión del artículo 77 de la Ley 80 de 1993, advirtiendo que a mayor avance del procedimiento se consolidan expectativas cuya frustración puede generar deber de indemnizar. La segunda niega la revocación unilateral y exige solicitar el consentimiento de quienes presentaron ofertas. La tercera exige el consentimiento expreso del mejor proponente. Y la cuarta admite la revocación unilateral por tratarse de un acto administrativo de carácter general, frente al cual los participantes solo tienen «meras expectativas» o, a lo sumo, «expectativas legítimas»[footnoteRef:33]. [33:  AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-945 del 23 de agosto de 2025, que sistematiza las cuatro tesis; Ley 1437 de 2011, artículo 93; Ley 80 de 1993, artículo 77.] 


Dado ese estado de la cuestión, esta Agencia no puede afirmar en abstracto una respuesta única sobre la procedencia de la revocación. Lo que sí puede afirmarse es que, cualquiera sea la vía que la entidad escoja, la decisión debe ser motivada, adoptarse antes de la adjudicación y someterse a publicidad; y que, una vez proferido el acto de adjudicación, opera la regla de irrevocabilidad del artículo 9 de la Ley 1150 de 2007, con las salvedades que esa misma norma contempla[footnoteRef:34]. [34:  Ley 1150 de 2007, artículo 9. AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. Subdirección de Gestión Contractual. Concepto C-945 del 23 de agosto de 2025.] 


vii) El cronograma debe incorporarse en el aviso de convocatoria, en el pliego de condiciones y en el acto administrativo de apertura, por exigencia expresa del Decreto 1082 de 2015, sin que su configuración en la plataforma sustituya ese contenido, pues la publicidad y el contenido son deberes distintos y concurrentes. Durante la publicación del proyecto de pliego los ajustes se incorporan al pliego definitivo sin adenda; expedido este, toda modificación del cronograma requiere adenda motivada y publicada, con los límites temporales y materiales expuestos.

Los documentos y actos del Proceso de Contratación deben publicarse en el SECOP dentro de los tres días siguientes a su expedición, regla que en el SECOP II se aplica a los documentos elaborados por fuera de la plataforma, dado que los generados en línea gozan de publicidad concomitante. La entidad no puede adjudicar sin haber resuelto las observaciones al informe de evaluación, y si advierte circunstancias que impidan la escogencia objetiva cuenta con la declaratoria de desierta del numeral 18 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993, sin perjuicio del debate jurisprudencial que subsiste sobre la revocación del acto de apertura.

Dentro de este marco, la entidad pública definirá en cada caso concreto lo relacionado con el tema objeto de consulta, atendiendo las normas que rigen la materia, sin que sea atribución de Colombia Compra Eficiente validar sus actuaciones ni las de los demás partícipes del sistema de compra pública.


IV. Referencias normativas, jurisprudenciales y otras fuentes 

	· Normativa: Constitución Política, artículo 209. Ley 80 de 1993, artículos 23, 24, 25 —numerales 1 y 18— y 77. Ley 1150 de 2007, artículos 5 y 9. Ley 1437 de 2011, artículos 28 —sustituido por el artículo 1 de la Ley 1755 de 2015— y 93. Decreto Ley 4170 de 2011, artículos 3, numeral 5, y 11, numeral 8. Decreto 1082 de 2015, artículos 2.2.1.1.1.3.1; 2.2.1.1.1.7.1; 2.2.1.1.2.1.2, numeral 12; 2.2.1.1.2.1.3; 2.2.1.1.2.1.4; 2.2.1.1.2.1.5, numeral 3, y 2.2.1.1.2.2.1. Resolución 469 de 2025 de la ANCP-CCE.
· Documentos de la ANCP-CCE: Circular Externa Única de la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente.
· Conceptos de la ANCP-CCE: Subdirección de Gestión Contractual. Conceptos C-104 del 21 de febrero de 2025, C-945 del 23 de agosto de 2025 y C-1061 del 11 de septiembre de 2025.



V. Doctrina de la Agencia Nacional de Contratación Pública:

Esta Subdirección se ha pronunciado sobre las adendas y su límite temporal y material en el Concepto C-104 del 21 de febrero de 2025; sobre la revocación directa del acto de apertura y la declaratoria de desierta, en el Concepto C-945 del 23 de agosto de 2025; y sobre el deber de publicidad en el SECOP y el plazo de tres días, en el Concepto C-1061 del 11 de septiembre de 2025. Los conceptos emitidos por la Agencia pueden consultarse en el siguiente enlace:

https://relatoria.colombiacompra.gov.co/busqueda/conceptos

La sostenibilidad no es una opción, es una obligación. Por ello, la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente– te invita a realizar el Curso de Contratación Pública Sostenible y Socialmente Responsable, una herramienta clave para fortalecer las capacidades de todos los compradores públicos, proveedores, servidores públicos v para generar mayor valor público. Accede al curso y aprende como implementar criterios sociales y ambientales en las diferentes etapas del proceso de contratación:
https://formacionvirtual.colombiacompra.gov.co/mod/page/view.php?id=3718

De otro lado, te contamos que esta Agencia ha da un paso decisivo en la estandarización y modernización del sector  social con la expedición de las Resoluciones 539, 540, 541, 952 y 953 de 2025, mediante las cuales adoptó Documentos Tipo para las modalidades de selección de licitación pública (versión 2), selección abreviada de menor cuantía, mínima cuantía, consultoría e interventoría, promoviendo procesos más transparentes, eficientes  competitivos y sostenibles en sectores estratégicos como educación, salud, cultura, recreación, deporte, institucional y vivienda. Consulta y descarga los documentos aquí: https://www.colombiacompra.gov.co/normativa-y-relatoria/documentos-tipo

Si quieres conocer más sobre la aplicación de Documentos Tipo puedes consultar la última versión de la Guía para la comprensión e implementación de los Documentos Tipo de obra pública de infraestructura de transporte. En esta actualización se incorporaron orientaciones prácticas dirigidas a entidades públicas, proveedores, organismos de control y demás interesados, con el propósito de facilitar la adecuada implementación de estos instrumentos en los procesos contractuales. Además se incluyeron lineamientos que orientan la implementación de los criterios ambientales y sociales incluidos en los documentos tipo: Consulta la guía aquí:
https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/guia-para-la-comprension-e-implementacion-de-los-documentos-tipo-de-obra-publica-de-infraestructura-de-transporte-bajo-las-diferentes-modalidades-de-contratacion-vigentes

Aprovechamos la oportunidad de manifestar la entera disposición de la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente– para atender las peticiones o solicitudes, así como para brindar el apoyo que se requiera en el marco de nuestras funciones a través de nuestros diferentes canales de atención: 

· Línea nacional gratuita o servicio a la ciudadanía (Mesa de servicio): 01800 0520808
· Línea en Bogotá (Mesa de servicio):+57 601 7456788
· Correo de radicación de correspondencia: ventanilladeradicacion@colombiacompra.gov.co
· Formulario web para PQRSD: https://www.colombiacompra.gov.co/pqrsd/informacion-importante-antes-de-formular-una-pqrsd

Evalúa el servicio que ofrece la Agencia por el canal de atención de PQRSD en el siguiente enlace :https://forms.office.com/r/pPHyWVs2SZ .¡Ayúdanos a mejorar porque el compromiso es de todos!

Por último, lo invitamos a seguirnos en las redes sociales en las cuales se difunde información institucional: 

Twitter: @colombiacompra 
Facebook: ColombiaCompraEficiente
LinkedIn: Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente Instagram: @colombiacompraeficiente_cce
         
Este concepto tiene el alcance previsto en el artículo 28 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y las expresiones aquí utilizadas con mayúscula inicial deben ser entendidas con el significado que les otorga el artículo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015. 

Atentamente, 
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