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FORMATO DE RESPUESTA PQRSD
[bookmark: _Hlk143780582]DOCUMENTOS TIPO DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL – Generalidades

En desarrollo de la Ley 2022 de 2020, la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente expidió la Resolución 219 del 6 de agosto de 2021, “Por la cual se adoptan los documentos tipo para los procesos de licitación de obra pública de infraestructura social”. Dentro de esta categoría fue incluida la infraestructura asociada a los sectores de salud, educación, y cultura, recreación y deporte, tal como lo establece el parágrafo 2 del artículo 2 de la resolución indicada, de la siguiente manera: “Estos documentos tipo aplicarán a los proyectos de infraestructura social, tales como, sector educativo, sector salud y sector cultural, recreación y deporte, de conformidad con cada una de las resoluciones que expida la Agencia Nacional de Contratación Pública -Colombia Compra Eficiente-, donde se precisará el alcance concreto de estos documentos tipo; sin perjuicio de que se incluyan otros tipos de infraestructura social”.

DOCUMENTOS TIPO DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL - Edificaciones – Sector educativo – Matriz 1 – Experiencia

Como ejemplo, la versión 1 de los documentos tipo de Licitación Pública de Infraestructura Social, que actualmente se encuentra vigente, en la Matriz 1- Experiencia del Sector Social [educativo], establece en el capítulo 1. OBRAS EN INFRAESTRUCTURA VERTICAL EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS la actividad “1.1. PROYECTOS DE CONSTRUCCIÓN Y/O AMPLIACIÓN DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS” que incluye la siguiente experiencia tanto general, como especifica:
“EXPERIENCIA GENERAL: 
CONSTRUCCIÓN Y/O AMPLIACIÓN DE EDIFICACIONES.”
“EXPERIENCIA ESPECIFICA:	
Nota general para experiencia específica: En el caso en el cual, debido a la magnitud física que sea empleada como variable para establecimiento del % de dimensionamiento como experiencia específica, se aceptará que el mismo sea acreditado con la sumatoria de máximo dos (2) de los contratos válidos aportados como experiencia, garantizando condiciones pluralistas y participativas, siendo requisitos adecuados y proporcionales. 
Por lo menos uno (1) de los contratos válidos aportados como experiencia general deben contemplar un área intervenida o construida sea igual o superior al (F%) del total de metros cuadrados del proceso de selección. 
NOTA EXPERIENCIA ESPECÍFICA: En el caso en el cual la actividad constructiva de la Institución Educativa corresponda a un proyecto en alguno de los siguientes materiales: madera, guadua o bahareque. Deberá acreditar adicionalmente este requisito de experiencia 
Así las cosas, la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente le informa que a partir del 16 de febrero de 2026, si una entidad de aquellas obligadas a utilizar los documentos tipo expedidos por esta Entidad, le aplica alguna de las actividades antes mencionadas, deberá aplicar los documentos tipo complementarios del sector Educativo acogidos por esta Agencia mediante las Resoluciones 539, 540 y 541 de 2025, según el proyecto se adelante por la modalidad de licitación de obra pública, selección abreviada de menor cuantía o mínima cuantía.
Es importante advertir que es la entidad contratante, al momento de adelantar sus actividades de planeación de cada proceso contractual, la competente para determinar si de acuerdo con las particularidades del contrato a ejecutar, este se encuadra o no dentro de alguna de las actividades de la “Matriz – Experiencia” de los documentos tipo del sector Educativo.
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Estimada señora Puerta Pinto: 
	
En ejercicio de la competencia otorgada por los artículos 3, numeral 5º, y 11, numeral 8º, del Decreto Ley 4170 de 2011, así como lo establecido por la Resolución 469 de 2025 expedida por esta Entidad, la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente– responde su solicitud de consulta del 21 de septiembre de 2026, en la cual manifiesta lo siguiente: 

“[…] 
Consulta concreta

Respetuosamente se solicita a Colombia Compra Eficiente pronunciarse sobre los siguientes puntos: 

3.1. Experiencia General con referencia genérica a “edificaciones”. Para las actividades a contratar de la Matriz 1 cuya columna de Experiencia General refiere de manera genérica a “edificaciones” sin especificar su destino o sector (p. ej., numerales 1.5, 1.9, 1.13, 1.14, 1.15 y 1.16, entre otros), ¿es válida como experiencia general la acreditada mediante contratos ejecutados sobre cualquier tipo de edificación (militar, hospitalaria, institucional, religiosa, residencial, comercial, etc.), siempre que la actividad material coincida con la descrita, o dicha experiencia debe corresponder exclusivamente a edificaciones del sector educativo? 

3.2. Experiencia Específica con el mismo vacío. En los mismos numerales, la columna “ESPECÍFICA” exige únicamente que uno de los contratos corresponda a un porcentaje mínimo del presupuesto oficial del proceso (50% o 30%, según cuantía), sin reiterar ninguna restricción sectorial. ¿Debe entenderse que dicho contrato de experiencia específica está sujeto a la misma restricción sectorial que se aplique a la experiencia general (sea cual sea la respuesta a la pregunta 3.1), o puede acreditarse con un contrato de cualquier sector siempre que cumpla el porcentaje exigido y la actividad material correspondiente? 

3.3. Actividades de infraestructura recreodeportiva y cultural (Sección 2 de la Matriz). Para la actividad 2.1 y demás actividades de dicha sección, ¿es exigible que el escenario, cancha o espacio recreo-deportivo o cultural objeto del contrato de experiencia haya estado ubicado al interior de una institución educativa, o basta con que el contrato acredite la intervención material de canchas, escenarios, complejos o espacios recreo-deportivos, en los términos de la Nota 2 de dicha actividad, independientemente de su ubicación?

3.4. Fundamento de una eventual restricción sectorial. En caso de que la respuesta a los puntos anteriores sea que la experiencia debe restringirse a edificaciones o escenarios del sector educativo, ¿cuál es el fundamento normativo o técnico de dicha restricción, dado que no se encuentra expresamente consignada en las columnas “GENERAL” ni “ESPECÍFICA”, ni en las notas aclaratorias de las actividades referidas?”.
 

De manera preliminar, resulta necesario acotar que esta entidad sólo tiene competencia para responder consultas sobre la aplicación de normas de carácter general en materia de compras y contratación pública. En ese sentido, resolver casos particulares desborda las atribuciones asignadas por el legislador extraordinario, que no concibió a Colombia Compra Eficiente como una autoridad para solucionar problemas jurídicos particulares de todos los partícipes del sistema de compra pública. La competencia de esta entidad se fija con límites claros, con el objeto de evitar que la Agencia actúe como una instancia de validación de las actuaciones de las entidades sujetas a la Ley 80 de 1993 o de los demás participantes de la contratación pública. Esta competencia de interpretación de normas generales, por definición, no puede extenderse a la resolución de controversias ni a brindar asesorías sobre casos puntuales. 	
Conforme lo expuesto, en aras de satisfacer el derecho fundamental de petición se resolverá su consulta dentro de los límites de la referida competencia consultiva, esto es, haciendo abstracción de las circunstancias particulares y concretas que menciona en las preguntas de la solicitud, pero haciendo unas consideraciones sobre las normas generales relacionadas con el problema jurídico de su consulta. 

1. Problema planteado:

De acuerdo con el contenido de su solicitud, esta Agencia resolverá el siguiente problema jurídico: i) ¿Para acreditar los requisitos de experiencia general y específica establecidos en la Matriz 1 de Experiencia de los Documentos Tipo de infraestructura social, sector institucional, en aquellas actividades cuya descripción se refiere genéricamente a “edificaciones”, sin especificar su destino o sector, es procedente aportar contratos ejecutados en cualquier tipo de edificación, siempre que las actividades acreditadas correspondan a las exigidas en la matriz, o la experiencia debe limitarse exclusivamente a edificaciones del sector educativo?, ii) ¿Para acreditar la experiencia exigida en las actividades de la sección 2 de la Matriz 1 de Experiencia de los Documentos Tipo de infraestructura social, sector institucional, es necesario que los escenarios, canchas o espacios recreodeportivos y culturales objeto de los contratos aportados se encuentren ubicados al interior de instituciones educativas, o es suficiente que se acredite la ejecución de las actividades materiales previstas en la matriz y sus notas aclaratorias, independientemente de su ubicación?, iii) ¿La experiencia en infraestructura recreodeportiva y cultural debe corresponder a escenarios ubicados dentro de instituciones educativas o puede acreditarse mediante contratos ejecutados en escenarios independientes de su ubicación? y iv)  ¿Cuál es el fundamento normativo o técnico para exigir experiencia exclusiva en el sector educativo cuando dicha restricción no está expresamente prevista en la Matriz 1 ni en sus notas aclaratorias?

2. Respuestas:

	i) En primera medida con respecto a que si la expresión genérica “edificaciones” empleada en las columnas de Experiencia General y Especifica de la Matriz 1 – Experiencia del Sector Educativo, debe entenderse restringida a edificaciones solamente del sector educativo, en razón de que la columna “Actividad a contratar” bajo la cual se enmarca contiene la expresión “de infraestructura educativa”, debe advertirse primero que las columnas “Actividad a contratar” y “Experiencia general o especifica” cumplen funciones distintas dentro de la Matriz y su contenido no tiene por qué coincidir.
La primera delimita el objeto que la entidad contrata y, con ello, el ámbito de aplicación obligatoria de los documentos tipo y la segunda delimita qué contratos sirven al proponente para acreditar que cuenta con la idoneidad y capacidad de ejecutar ese objeto, así las cosas, que el objeto sea para "infraestructura educativa" no implica que la experiencia deba serlo, esto se describe claramente dentro de la propia Matriz 1 - Experiencia del sector educativo, describe sus componentes y asigna a cada columna una función propia:
1. Actividad a contratar: Es aquella donde la entidad estatal debe encuadrar el objeto que pretende ejecutar, de acuerdo con el alcance definido en los documentos del proceso.
2. Experiencia General: Contiene las actividades válidas para la acreditación de la experiencia general del proceso de contratación.
3. Experiencia Específica: Contiene las características que debe cumplir el o los contratos exigidos como experiencia específica.
Así las cosas. la columna "Actividad a contratar" responde a qué va a construir la entidad; las columnas de experiencia responden a qué debe haber construido antes el proponente para demostrar que es capaz e idóneo para ejecutar ese objeto.  La Matriz identifica el objeto por sector porque de ello depende la obligatoriedad del instrumento, los documentos tipo del sector educativo aplican cuando el objeto corresponde a infraestructura educativa, pero el requisito habilitante de experiencia persigue una finalidad diferente, que es verificar la capacidad técnica del proponente, y esa capacidad se demuestra con la ejecución de actividades materialmente equivalentes.
Así las cosas. la columna "Actividad a contratar" responde a qué va a construir la entidad; las columnas de experiencia responden a qué debe haber construido antes el proponente para demostrar que es capaz e idóneo para ejecutar ese objeto.  La Matriz identifica el objeto por sector porque de ello depende la obligatoriedad del instrumento, los documentos tipo del sector educativo aplican cuando el objeto corresponde a infraestructura educativa, pero el requisito habilitante de experiencia persigue una finalidad diferente, que es verificar la capacidad técnica del proponente, y esa capacidad se demuestra con la ejecución de actividades materialmente equivalentes.
Quien ha construido una batería sanitaria o una red hidrosanitaria en un hospital, en un batallón o en un edificio de oficinas ha ejecutado la misma actividad constructiva que se requerirá en una institución educativa. Las técnicas, los materiales, las normas técnicas aplicables y los riesgos de ejecución son los mismos. La destinación del inmueble no altera la naturaleza de la actividad.
Adicionalmente, el Anexo 5 – Glosario del sector social define el término en los siguientes términos: "Edificación: Construcción cuyo uso primordial es la habitación u ocupación por seres vivos.".  La definición no contiene calificativo sectorial alguno, el Glosario, que es el instrumento llamado a precisar el sentido de los términos empleados en los documentos del proceso, define la edificación por su función constructiva y no por su destinación institucional.
Esto tiene una consecuencia interpretativa directa, pues cuando la columna de experiencia general emplea la palabra "edificaciones" sin adjetivos, debe entenderse en el sentido que el propio instrumento le atribuye, conforme a la regla de interpretación según la cual las palabras definidas en el pliego deben entenderse en dicho sentido.  por lo anterior, a lo largo de la Matriz educativa aparecen restricciones expresas cada vez que el redactor quiso limitar el universo de contratos admisibles: por ejemplo: 
1. Nota sobre proyectos en madera, guadua, bahareque, adobe o tapia pisada, da la posibilidad a la entidad de exigir que al menos un contrato contemple construcción de edificaciones en esos materiales, en caso de que el proyecto corresponda con este tipo de material.
2. Actividad 1.10 de laboratorios, donde se indica que los laboratorios podrán ser en cualquier edificación, sean educativas, industriales, de alimentos y/o químicas.
3. Actividad 2.1 - Nota 2, que requiere que en todos los casos, los contratos aportados deben contemplar la intervención de canchas deportivas y/o escenarios y/o complejos y/o espacios recreo deportivos.
4. Actividad 2.1 de canchas sintéticas, donde en experiencia específica adicional es referida específicamente a canchas sintéticas.
5. Actividad 1.9 tiene una precisión sobre redes de voz y datos frente a redes eléctricas, según el proyecto, etc.
Ninguna de esas restricciones es sectorial: todas son materiales, referidas al tipo de actividad, al material constructivo o al elemento intervenido, es decir que la restricción que consulta simplemente no fue incorporada. Así las cosas, para las actividades cuya columna de Experiencia General refiere de manera genérica a "edificaciones" sin especificar destino o sector, si es válida la experiencia acreditada mediante contratos ejecutados sobre cualquier tipo de edificación y no debe corresponder exclusivamente a edificaciones del sector educativo.
En consecuencia, la columna de experiencia general remite a "edificaciones" y el Glosario define ese término sin referencia sectorial, entonces el acceso a las reglas de la Matriz establece que la Entidad Estatal no puede modificar, omitir o adicionar las actividades de la experiencia general y específica definidas en la Matriz, para cada actividad a contratar, así mismo exige que la experiencia general respete toda la descripción prevista, incluidas las notas aclaratorias que lleguen a aplicar, entonces exigir que las edificaciones sean educativas constituye una adición a la descripción prevista, prohibida por lo establecido en el Documento Base, que reitera que la entidad no podrá modificar los anexos, matrices y formularios ni solicitar requisitos adicionales, pues los requisitos habilitantes deben ser adecuados y proporcionales a la naturaleza y al valor del contrato.
En relación con que si debe entenderse que el contrato de experiencia específica está sujeto a la misma restricción sectorial que se aplique a la experiencia general, o si puede acreditarse con un contrato de cualquier sector siempre que cumpla el porcentaje exigido y la actividad material correspondiente, es preciso indicar que la experiencia específica se rige exclusivamente por lo que su propia columna establece.
Cuando la exigencia es puramente económica, la verificación se agota en el porcentaje, cuando es de dimensionamiento, se agota en la magnitud física, y cuando es material, se agota en el elemento que la nota identifica, conviene recordar, por ser de utilidad práctica para los proponentes, la nota general que acompaña a varias actividades: cuando la magnitud física se emplea como variable para establecer el (F%) de dimensionamiento, la Entidad podrá aceptar que se acredite con un contrato o con la sumatoria de máximo dos (2) de los contratos válidos aportados como experiencia, garantizando condiciones pluralistas y participativas.  
ii) Ahora bien, con respecto a que si para la actividad 2.1, es exigible que el escenario, cancha o espacio recreo deportivo o cultural objeto del contrato de experiencia haya estado ubicado al interior de una institución educativa, o basta con que el contrato acredite la intervención material de canchas, escenarios, complejos o espacios recreo deportivos, se resalta que no es exigible que el escenario haya estado ubicado al interior de una institución educativa, basta la intervención material, en los términos de la Nota 2, la experiencia general de la actividad 2.1 admite “PROYECTOS QUE CORRESPONDAN O CONTEMPLEN ACTIVIDADES DE: CONSTRUCCIÓN … DE PARQUES Y/O CANCHAS DEPORTIVAS”, y la Nota 2 precisa: «En todos los casos, los contratos aportados deben contemplar la intervención de canchas deportivas y/o escenarios y/o complejos y/o espacios recreo deportivos», la Nota 2 sí introduce una restricción, pero de naturaleza distinta de la que la consulta indaga, exige que el contrato haya recaído sobre un determinado tipo de elemento, cancha, escenario, complejo o espacio recreo deportivo y no que ese elemento haya estado ubicado en un sitio determinado.
iii) Respecto del tercer interrogante, si la entidad estima, con fundamento en su estudio del sector y demás documentos del expediente integral, que el objeto comporta un grado de especialidad cuya experiencia no está cubierta por ninguna de las matrices adoptadas por la ANCP-CCE, la entidad tiene la potestad de acudir a la figura de las obras, bienes o servicios ajenos a la obra pública de infraestructura social, prevista en el Documento Base, que exigen entre otros: i) demostrar que la experiencia adicional no se encuentra incluida en las matrices de los sectores adoptados por esta Agencia, ii) acreditar que responde a las condiciones del mercado y a las características del proceso, con soporte en el estudio del sector, iii) consignar expresamente esos aspectos de conveniencia técnica y económica en los estudios previos, sin embargo, esta inclusión no habilita a reformular los requisitos de la Matriz. Sirve para exigir experiencia en un componente ajeno a la obra de infraestructura social, no para adicionar calificativos a la experiencia que la Matriz ya estandarizó.
iv) Por otro lado, sobre cuál es el fundamento normativo o técnico de dicha restricción, dado que no se encuentra consignada en las columnas “GENERAL” ni “ESPECÍFICA” ni en las notas aclaratorias, la pregunta parte de una hipótesis que, conforme a lo expuesto, no se verifica, toda vez que no existe fundamento normativo ni técnico para una restricción sectorial de la experiencia en las actividades referidas, por la sencilla razón de que tal restricción no fue incorporada al instrumento.
Finalmente, las vías de las que dispone el interesado si en un proceso concreto una entidad exige experiencia restringida al sector educativo en las actividades referidas, el interesado puede presentar observaciones al proyecto de pliego de condiciones y, de mantenerse la exigencia, observaciones al pliego definitivo, invocando la regla de inalterabilidad y corresponde a la entidad responderlas de manera motivada, esta Agencia carece de competencia para revisar, anular o modificar los pliegos de condiciones de procesos concretos, y los organismos de control son los llamados a ejercer la vigilancia que corresponda. 




3. Razones de la respuesta:

Lo anterior se sustenta en las siguientes consideraciones: 

El artículo 1 de la Ley 2022 de 2020 otorgó a la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente la competencia para adoptar los documentos tipo. Asimismo, reiteró la obligatoriedad de su uso para todas las Entidades Estatales sometidas al Estatuto General de Contratación de la Administración Pública ‒EGCAP‒. Esto implica que las autoridades deben implementar los documentos tipo que tengan por objeto las actividades contempladas en la “Matriz 1 ‒ Experiencia”, sin perjuicio de su “inalterabilidad”. Lo anterior significa que las entidades públicas carecen de la facultad para modificarlos, con excepción de aquellos aspectos que pueden diligenciar, es decir, las descripciones que están incluidas entre corchetes y resaltadas en gris o cuya modificación sea permitida por los mismos documentos tipo.
Así, en desarrollo de la Ley 2022 de 2020, la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente, expidió la Resolución 539 del 21 de agosto de 2025, “Por la cual se adoptan la versión -2- de los documentos tipo para los procesos de selección de licitación de obra pública del sector de infraestructura social y se deroga la Resolución 219 de 2021; se adoptan los documentos tipo complementarios para los procesos de licitación de obra pública de infraestructura social, relacionados con los sectores de educación, salud, cultura, recreación y deporte – versión 2 y se derogan las Resoluciones 220, 392 y 454 de 2021; y se adoptan los documentos tipo complementarios para los procesos de licitación de obra pública de infraestructura social relacionados con los sectores institucional y vivienda”. 
Como puede observarse, la Resolución 539 de 2025 contempla que los mismos aplicarán a los proyectos de infraestructura social, tales como, sector educativo, sector salud, sector cultura, recreación y deporte, y se implementan dos nuevos subsectores, estos son, vivienda e institucional. Frente a eso, se precisa el alcance concreto de estos documentos tipo y señala que empezarán a regir cada sector citado de acuerdo con lo dispuesto en dicha resolución, teniendo en cuenta los proyectos cobijados por cada una de las matrices de experiencia y glosario transversal aplicable al sector social. 
En las nuevas matrices de experiencia se establecen cada una de las actividades a contratar que hacen parte de un tipo o grupo de obra pública de infraestructura social, los cuales contemplan las condiciones y requerimientos de experiencia general y específica. 
La experiencia específica, dependiendo del tipo de “actividad a contratar”, puede contener un “% de dimensionamiento”, con la implementación de in factor (F%), el cual es definido por el rango de SMMLV en el cual se encuentre el presupuesto oficial para el proceso de contratación. Así mismo, en la parte inferior de la Matriz 1 se establecen los lineamientos para su aplicación, incluyendo aspectos asociados con la forma en la cual se establecen las reglas de combinaciones entre las diferentes “actividades a contratar”, y aspectos generales de la Matriz de Experiencia.
La Agencia, dentro de la definición 2.75 del “Anexo 5 – Glosario” del sector social, contempla la definición de “Edificación” así: 
“2.75 Edificación: Construcción cuyo uso primordial es la habitación u ocupación por seres vivos”.
Sin embargo, ellos deben interpretarse armónicamente con los dispuesto en el “CAPÍTULO III. REQUISITOS HABILITANTES Y SU VERIFICACIÓN” del documento base, que contempla en general las condiciones de acreditación de la experiencia del proponente. 
De este modo, se tiene que dentro de literal A del numeral 3.5.1 del documento base, que contempla las características de los contratos presentados para acreditar la experiencia del proponente, se establece que los contratos para acreditar la experiencia deben cumplir las siguientes características:

“A. Que hayan contenido la ejecución de: [En este espacio la Entidad debe incluir, sin modificar, la actividad o actividades válidas para acreditar la experiencia general y específica señaladas en la Matriz 1 – Experiencia. Para definir la experiencia exigible la Entidad tiene que: i) determinar la Matriz 1 - Experiencia aplicable en atención al tipo de proyecto de infraestructura social a contratarse, ya sea de educación, salud y   cultura, recreación y deporte, ii) identificar el alcance del objeto a contratar, iii) identificar el tipo de infraestructura a intervenir, iv) verificar las actividades definidas allí y v) establecer los requisitos exigibles según la cuantía del Proceso de Contratación, así como los lineamientos para combinación de experiencia entre actividades en caso de requerirse.

De conformidad con lo anterior, la Entidad debe diligenciar este literal, exclusivamente, con lo señalado en la Matriz 1 -Experiencia, sin modificar los requisitos de experiencia general, específica y los % de dimensionamiento, lo cual implicaría la alteración de las reglas del Documento Tipo. 

Dependiendo del rango en SMMLV, la Entidad deberá exigir la experiencia específica señalada en la Matriz 1 - Experiencia aplicable en la(s) actividad(es) requeridas para la ejecución del objeto del contrato. La Entidad únicamente podrá solicitar experiencia específica cuando la Matriz 1 - Experiencia lo establezca.”

Finalmente, como ejemplo dentro de la Matriz 1 – Experiencia del sector social [Educativo], se establece lo siguiente para la actividad 1.1. “PROYECTOS DE CONSTRUCCIÓN Y/O RECONSTRUCCIÓN DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA”: 

EXPERIENCIA GENERAL: PROYECTOS QUE CORRESPONDAN Y/O CONTEMPLEN ACTIVIADES DE: CONSTRUCCIÓN Y/O AMPLIACIÓN Y/O RECONSTRUCCIÓN DE EDIFICACIONES. 

EXPERIENCIA ESPECÍFICA: Nota general para experiencia específica: En el caso en el cual, debido a la magnitud física que sea empleada como variable para establecimiento del (F%) de dimensionamiento como experiencia específica, la Entidad podrá aceptar que el mismo sea acreditado con un contrato o con la sumatoria de máximo dos (2) de los contratos válidos aportados como experiencia, garantizando condiciones pluralistas y participativas, siendo requisitos adecuados y proporcionales. 										
Por lo menos uno (1) de los contratos válidos aportados como experiencia general debe contemplar un área construida igual y/o superior al (F%) del total de metros cuadrados del proceso de selección, el cual corresponde a [La entidad indicará los metros cuadrados para el proceso de selección]
Nota: En caso de que la construcción y/o ampliación y/o reconstrucción corresponda a un proyecto en materiales como madera, guadua y/o adobe y/o tapia pisada, adicionalmente, deberá exigirse el siguiente requisito de experiencia específica, al cual NO le es aplicable el ""% DE DIMENSIONAMIENTO".

Por lo menos uno (1) de los contratos válidos aportados como experiencia general deben contemplar la construcción y/o ampliación y/o reconstrucción de edificaciones en alguno o algunos de los siguientes materiales como predominante: madera, guadua y/o bahareque y/o adobe y/o tapia pisada.	

En ese sentido, la Matriz 1- Experiencia del sector educativo es clara en establecer que la experiencia general que se debe acreditar debe corresponder a proyectos que correspondan y/o contemplen actividades de: construcción y/o ampliación y/o reconstrucción de edificaciones.
De todas maneras, es importante resaltar el principio de inalterabilidad que se extiende a los formatos y anexos implementados junto con el “Documento Base”, los cuales deben usarse para desarrollar el procedimiento de contratación y que los proponentes acrediten los diferentes requisitos establecidos para participar en él. Estos, al igual que el pliego de condiciones, contienen apartes entre corchetes y resaltados en gris –[texto de ejemplo]–, los cuales deben ser diligenciados por la entidad, al igual que otros aspectos relativos a información que debe ser completada por los oferentes al hacer uso de los formatos. Por lo tanto, solo pueden modificarse los aspectos permitidos, de forma expresa, en los documentos tipo.
Ahora bien, se advierte, que la consulta versa sobre la interpretación de un instrumento expedido por esta Agencia, materia que se encuentra plenamente dentro de su competencia consultiva y sobre la cual procede un pronunciamiento de fondo. La consulta está además correctamente planteada: identifica con precisión una tensión textual entre dos columnas de la Matriz cita los numerales concretos en que se manifiesta. 
Por otra parte, con respecto a que si la expresión genérica "edificaciones" empleada en las columnas de Experiencia General y Específica de la Matriz 1 – Experiencia del Sector Educativo, debe entenderse restringida a edificaciones solamente del sector educativo, en razón de que la columna "Actividad a contratar" bajo la cual se enmarca contiene la expresión "de infraestructura educativa", debe advertirse primero que las columnas "Actividad a contratar" y "Experiencia general o especifica" cumplen funciones distintas dentro de la Matriz y su contenido no tiene por qué coincidir.
La primera delimita el objeto que la entidad contrata y, con ello, el ámbito de aplicación obligatoria de los documentos tipo y la segunda delimita qué contratos sirven al proponente para acreditar que cuenta con la idoneidad y capacidad de ejecutar ese objeto, así las cosas, que el objeto sea para "infraestructura educativa" no implica que la experiencia deba serlo, esto se describe claramente dentro de la propia Matriz 1 - Experiencia del sector educativo, describe sus componentes y asigna a cada columna una función propia:
1. Actividad a contratar: Es aquella donde la entidad estatal debe encuadrar el objeto que pretende ejecutar, de acuerdo con el alcance definido en los documentos del proceso.
2. Experiencia General: Contiene las actividades válidas para la acreditación de la experiencia general del proceso de contratación.
3. Experiencia Específica: Contiene las características que debe cumplir el o los contratos exigidos como experiencia específica.

Así las cosas. la columna "Actividad a contratar" responde a qué va a construir la entidad; las columnas de experiencia responden a qué debe haber construido antes el proponente para demostrar que es capaz e idóneo para ejecutar ese objeto.  La Matriz identifica el objeto por sector porque de ello depende la obligatoriedad del instrumento, los documentos tipo del sector educativo aplican cuando el objeto corresponde a infraestructura educativa, pero el requisito habilitante de experiencia persigue una finalidad diferente, que es verificar la capacidad técnica del proponente, y esa capacidad se demuestra con la ejecución de actividades materialmente equivalentes.
Quien ha construido una batería sanitaria o una red hidrosanitaria en un hospital, en un batallón o en un edificio de oficinas ha ejecutado la misma actividad constructiva que se requerirá en una institución educativa. Las técnicas, los materiales, las normas técnicas aplicables y los riesgos de ejecución son los mismos. La destinación del inmueble no altera la naturaleza de la actividad.
Adicionalmente, el Anexo 5 – Glosario del sector social define el término en los siguientes términos: "Edificación: Construcción cuyo uso primordial es la habitación u ocupación por seres vivos.".  La definición no contiene calificativo sectorial alguno, el Glosario, que es el instrumento llamado a precisar el sentido de los términos empleados en los documentos del proceso, define la edificación por su función constructiva y no por su destinación institucional.
Esto tiene una consecuencia interpretativa directa, pues cuando la columna de experiencia general emplea la palabra "edificaciones" sin adjetivos, debe entenderse en el sentido que el propio instrumento le atribuye, conforme a la regla de interpretación según la cual las palabras definidas en el pliego deben entenderse en dicho sentido.  por lo anterior, a lo largo de la Matriz educativa aparecen restricciones expresas cada vez que el redactor quiso limitar el universo de contratos admisibles: por ejemplo: 
1. Nota sobre proyectos en madera, guadua, bahareque, adobe o tapia pisada, da la posibilidad a la entidad de exigir que al menos un contrato contemple construcción de edificaciones en esos materiales, en caso de que el proyecto corresponda con este tipo de material.
2. Actividad 1.10 de laboratorios, donde se indica que los laboratorios podrán ser en cualquier edificación, sean educativas, industriales, de alimentos y/o químicas.
3. Actividad 2.1 - Nota 2, que requiere que en todos los casos, los contratos aportados deben contemplar la intervención de canchas deportivas y/o escenarios y/o complejos y/o espacios recreo deportivos.
4. Actividad 2.1 de canchas sintéticas, donde en experiencia específica adicional es referida específicamente a canchas sintéticas.
5. Actividad 1.9 tiene una precisión sobre redes de voz y datos frente a redes eléctricas, según el proyecto, etc.

Ninguna de esas restricciones es sectorial: todas son materiales, referidas al tipo de actividad, al material constructivo o al elemento intervenido, es decir que la restricción que consulta simplemente no fue incorporada. Así las cosas, para las actividades cuya columna de Experiencia General refiere de manera genérica a "edificaciones" sin especificar destino o sector, si es válida la experiencia acreditada mediante contratos ejecutados sobre cualquier tipo de edificación y no debe corresponder exclusivamente a edificaciones del sector educativo.
En consecuencia, la columna de experiencia general remite a "edificaciones" y el Glosario define ese término sin referencia sectorial, entonces el acceso a las reglas de la Matriz establece que la Entidad Estatal no puede modificar, omitir o adicionar las actividades de la experiencia general y específica definidas en la Matriz, para cada actividad a contratar, así mismo exige que la experiencia general respete toda la descripción prevista, incluidas las notas aclaratorias que lleguen a aplicar, entonces exigir que las edificaciones sean educativas constituye una adición a la descripción prevista, prohibida por lo establecido en el Documento Base, que reitera que la entidad no podrá modificar los anexos, matrices y formularios ni solicitar requisitos adicionales, pues los requisitos habilitantes deben ser adecuados y proporcionales a la naturaleza y al valor del contrato.
Por otra parte, cuando la exigencia es puramente económica, la verificación se agota en el porcentaje, cuando es de dimensionamiento, se agota en la magnitud física, y cuando es material, se agota en el elemento que la nota identifica, conviene recordar, por ser de utilidad práctica para los proponentes, la nota general que acompaña a varias actividades: cuando la magnitud física se emplea como variable para establecer el (F%) de dimensionamiento, la Entidad podrá aceptar que se acredite con un contrato o con la sumatoria de máximo dos (2) de los contratos válidos aportados como experiencia, garantizando condiciones pluralistas y participativas.  
Ahora bien, con respecto a que si para la actividad 2.1, es exigible que el escenario, cancha o espacio recreo deportivo o cultural objeto del contrato de experiencia haya estado ubicado al interior de una institución educativa, o basta con que el contrato acredite la intervención material de canchas, escenarios, complejos o espacios recreo deportivos, se resalta que no es exigible que el escenario haya estado ubicado al interior de una institución educativa, basta la intervención material, en los términos de la Nota 2, la experiencia general de la actividad 2.1 admite «PROYECTOS QUE CORRESPONDAN O CONTEMPLEN ACTIVIDADES DE: CONSTRUCCIÓN … DE PARQUES Y/O CANCHAS DEPORTIVAS», y la Nota 2 precisa: «En todos los casos, los contratos aportados deben contemplar la intervención de canchas deportivas y/o escenarios y/o complejos y/o espacios recreo deportivos», la Nota 2 sí introduce una restricción, pero de naturaleza distinta de la que la consulta indaga, exige que el contrato haya recaído sobre un determinado tipo de elemento, cancha, escenario, complejo o espacio recreo deportivo y no que ese elemento haya estado ubicado en un sitio determinado.
Ahora bien, sobre cuál es el fundamento normativo o técnico de dicha restricción, dado que no se encuentra consignada en las columnas «GENERAL» ni «ESPECÍFICA» ni en las notas aclaratorias, la pregunta parte de una hipótesis que, conforme a lo expuesto, no se verifica, toda vez que no existe fundamento normativo ni técnico para una restricción sectorial de la experiencia en las actividades referidas, por la sencilla razón de que tal restricción no fue incorporada al instrumento.
en la consulta relativa a que puede hacer la entidad si considera insuficiente la experiencia estandarizada, al respecto se precisa que si la entidad estima, con fundamento en su estudio del sector y demás documentos del expediente integral, que el objeto comporta un grado de especialidad cuya experiencia no está cubierta por ninguna de las matrices adoptadas por la ANCP-CCE, la entidad tiene la potestad de acudir a la figura de las obras, bienes o servicios ajenos a la obra pública de infraestructura social, prevista en el Documento Base, que exigen entre otros: i) demostrar que la experiencia adicional no se encuentra incluida en las matrices de los sectores adoptados por esta Agencia, ii) acreditar que responde a las condiciones del mercado y a las características del proceso, con soporte en el estudio del sector, iii) consignar expresamente esos aspectos de conveniencia técnica y económica en los estudios previos, sin embargo, esta inclusión no habilita a reformular los requisitos de la Matriz. Sirve para exigir experiencia en un componente ajeno a la obra de infraestructura social, no para adicionar calificativos a la experiencia que la Matriz ya estandarizó.
Finalmente, las vías de las que dispone el interesado si en un proceso concreto una entidad exige experiencia restringida al sector educativo en las actividades referidas, el interesado puede presentar observaciones al proyecto de pliego de condiciones y, de mantenerse la exigencia, observaciones al pliego definitivo, invocando la regla de inalterabilidad y corresponde a la entidad responderlas de manera motivada, esta Agencia carece de competencia para revisar, anular o modificar los pliegos de condiciones de procesos concretos, y los organismos de control son los llamados a ejercer la vigilancia que corresponda. 
Por último, es importante mencionar que, esta Entidad solo tiene competencia para responder consultas sobre la aplicación de normas de carácter general en materia de compras y contratación pública. Resolver casos particulares desborda las atribuciones asignadas por el legislador extraordinario, de modo que la respuesta se emite haciendo abstracción de procesos de selección concretos y sin que constituya validación de la evaluación que una entidad haya realizado o vaya a realizar sobre una oferta determinada.

 4. Referencias normativas, jurisprudenciales y otras fuentes: 

· Ley 2022 de 2020, artículo 1.
· Documentos tipo de obra pública de infraestructura social. Disponibles en: https://www.colombiacompra.gov.co/normativa-y-relatoria/documentos-tipo.

5. Doctrina de la Agencia Nacional de Contratación Pública: 

La Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente se pronunció sobre el ámbito de aplicación de los documentos tipo de infraestructura social, en los conceptos C-375 del 27 de septiembre de 2021, C-536 del 29 de septiembre de 2021, P20210826007696 del 6 de octubre de 2021, C-729 del 24 de enero de 2022, C-090 del 16 de marzo de 2022, C-287 del 11 de mayo de 2022, C-334 del 25 de mayo de 2022, C-344 del 9 de junio de 2022, C-436 del 6 de julio de 2022, C-951 del 18 enero de 2023, C-472 del 24 de septiembre de 2024, C-469 del 23 de mayo de 2025, C-1721 del 17 de diciembre de 2025, entre otros. Esos y otros conceptos se encuentran disponibles para consulta en el Sistema de Relatoría de la Agencia, en el cual también podrá encontrar jurisprudencia del Consejo de Estado, laudos arbitrales y la normativa de la contratación concordada con la doctrina de la Subdirección de Gestión Contractual. Acceda a través del siguiente enlace: https://relatoria.colombiacompra.gov.co/ 

Las garantías no son un requisito formal: son el instrumento con el que se protege el patrimonio público frente a los riesgos del contrato. Por ello, la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente– te invita a consultar la nueva versión de la Guía para la Exigencia y Constitución de Garantías en los Procesos de Contratación, dirigida a las entidades sometidas al EGCAP y a las de regímenes exceptuados, así como a proveedores y órganos de control. Encontrarás orientaciones sobre las clases de garantías admisibles, la correspondencia entre riesgos asignados y amparos exigidos, su suficiencia y vigencia, y el procedimiento para hacerlas efectivas. Consúltala aquí: https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/guia-de-garantias-en-procesos-de-contratacion

De otro lado, te contamos que el Decreto 287 del 19 de marzo de 2026 sustituyó los artículos 2.2.1.2.4.2.6., 2.2.1.2.4.2.7. y 2.2.1.2.4.2.8. del Decreto 1082 de 2015 y estructuró el Sistema Integral de Preferencias en favor de las personas con discapacidad, en cumplimiento del artículo 13 de la Ley Estatutaria 1618 de 2013. Para orientar su aplicación, esta Agencia expidió la Circular Externa 003 del 12 de mayo de 2026, en la que precisa quiénes son los beneficiarios, las cinco medidas que integran el sistema y su obligatoriedad según la modalidad de selección, y el régimen de transición aplicable a los procesos en curso. Consúltala aquí: https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/circular/circular-externa-003-de-2026

Recuerda también que la información sobre sanciones e inhabilidades solo cumple su función preventiva si llega oportunamente a los registros públicos. Sobre este deber, esta Agencia expidió la Circular Externa 002 del 5 de mayo de 2026, dirigida a todas las entidades del Estado sin distinción de su régimen contractual, en la que reitera la obligatoriedad de reportar caducidades, multas, sanciones, declaratorias de incumplimiento e inhabilidades ante las Cámaras de Comercio, la Procuraduría General de la Nación y el SECOP, e indica los responsables, los portales dispuestos para el efecto y las consecuencias disciplinarias de omitir este deber. Consúltala aquí: https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/circular/circular-externa-002-de-2026

Finalmente, si quieres seguir de cerca la actividad de la Agencia, la tercera edición de 2026 del Radar de la Compra Pública reúne, entre otros contenidos, la Circular Externa 003 de 2026, el Decreto 552 de 2026, un estudio sobre inteligencia artificial en la compra pública, los avances de la Relatoría, análisis jurisprudencial, conceptos jurídicos destacados y la oferta de la Escuela Virtual ANCP-CCE. Descárgalo aquí: https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/boletin/boletin-edicion-n-3-de-2026-radar-de-la-compra-publica"

Por último, lo invitamos a seguirnos en las redes sociales en las cuales se difunde información institucional: 

Twitter: @colombiacompra 
Facebook: ColombiaCompraEficiente
LinkedIn: Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente Instagram: @colombiacompraeficiente_cce

Este concepto tiene el alcance previsto en el artículo 28 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y las expresiones utilizadas con mayúscula inicial deben ser entendidas con el significado que les otorga el artículo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015.

[image: ]Cordialmente, 

 

 



William Javier Murcia Acevedo
Subdirector de Gestión Contractual (E) 
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